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1. Estruturas

Assim que se verifique a ocorréncia ou iminéncia de acidente grave ou catastrofe no municipio de
Vila Nova de Paiva sao, imediatamente, desencadeadas as acdes de protecao civil de prevencao,
socorro, assisténcia e recuperacdo, com o intuito de minimizar os riscos e atenuar os seus efeitos. O
desencadeamento destas acdes é da competéncia do Presidente da Camara Municipal, no exercicio
das suas funcoes de responsavel municipal na politica de protecao civil. Conforme explicitado no n.°
1 do artigo 53° da Lei n.° 27/2006, de 3 de julho (na redacdo dada pela Lei n.° 80/2015, de 3 de

agosto).

‘_4?& ‘ Estrutura de Direcao Politica

¥ ' v Presidente da Camara Municipal

£=9 Estrutura de Coordenacao Politica
:9.‘. Comissao Municipal de Protecao Civil

Estrutura de Coordenacao Intitucional
Centro de Coordenacdo Operacional Municipal

@ Estrutura de Comando Operacional

Comandante de Operacdes de Socorro

Figura 1 - Estrutura e medidas iniciais de resposta

De referir que em caso de acidente grave ou catastrofe, o diretor do plano (Presidente da Camara
Municipal de Vila Nova de Paiva), bem como a CMPC encontram-se em contacto permanente com
o0 CSREPC de Viseu Dao Lafdes, assegurando deste modo, a eficacia e concretizacdo das acoes a
desencadear, garantindo, simultaneamente, que a informacdo a prestar as restantes entidades

intervenientes no plano se encontra atualizada.
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' 1.1. Estrutura de Direcdo Politica
i 1

Enquanto responsavel pela direcio da politica de protecao civil no ambito municipal, o Presidente
da Camara Municipal de Vila Nova de Paiva é a Autoridade Municipal de Protecio Civil (n°.1 do
artigo 35° daLein®.27/2006, de 03 de julho, naredagdo dada pela Lein°.80/2015, de 03 de agosto),

aquem compete:

e Convocar e presidira CMPC;

e Desencadear, na iminéncia ou ocorréncia de acidente grave ou catastrofe, as acoes de
protecao civil, de prevencao, socorro, assisténcia e recuperacdo adequadas em cada caso
(n.° 1 do artigo 53° da Lei n.° 27/2006 de 3 de julho, na redacdo dada pela Lei n.° 80/2015);

e Declarar, quando a natureza dos acontecimentos a prevenir ou enfrentar e a gravidade e

extensao dos seus efeitos atuais ou potenciais o justifiquem, a situacao de alerta;

e Pronunciar-se sobre as declaracoes de situacao de alerta ou de contingéncia que abranjam

o ambito territorial e administrativo do municipio de Vila Nova de Paiva;

e Solicitar ao Presidente ANEPC a participacio das Forcas Armadas (FFAA) em funcdes de
Protecao Civil na area operacional do seu Municipio ou solicitar a colaboracao das Forcas
Armadas diretamente ao comandante da unidade implantada no seu Municipio, nos casos

previstos no artigo 53.° da Lei de Bases da Protecao Civil.

Visando o efetivo cumprimento das acdes supracitadas, o Presidente da Camara Municipal de Vila

Nova de Paiva é auxiliado pelo SMPC e pelos restantes APC de dmbito municipal.
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® ® 1.2. Estrutura de Coordenacao Politica
am — e

A coordenacéo politica a nivel municipal, é assegurada pela CMPC de Vila Nova de Paiva, a quem
compete avaliar a situacdo, desencadear as acdes previstas no plano, possibilitar a mobilizacdo
rapida e eficiente das organizacdes e meios indispensaveis que permitam a conduta coordenada das
acoes a executar. A CMPC de Vila Nova de Paiva é presidida pelo Presidente da Cadmara Municipal
de Vila Nova de Paiva ou Vereador com a competéncia delegada, sendo composta nos termos do

artigo 41°.da Lei n®. 80/2015, de 03 de agosto, pelas seguintes entidades:

e Presidente da Camara Municipal,

e Coordenador Municipal de Protecao Civil;

e Representante da Guarda Nacional Republicana;

e Representante do Corpo de Bombeiros Voluntarios;
e Representante da Autoridade de Saude;

e Representante dos Cuidados de Salude Primarios;

e Representante da Unidade Local de Saude;

e Representante da Seguranca Social;

e Representante da Santa Casa da Misericérdia;

e Representante das Juntas de Freguesia;

e Representante dos Sapadores Florestais.

Contudo, dependendo da gravidade e da tipicidade da ocorréncia, poderado ser chamados a integrar,

permanentemente, a CMPC de Vila Nova de Paiva, representantes de outras entidades.

A CMPC é entdo a entidade responsavel por mobilizar os Agentes necessarios a prossecucao das
operacoes de socorro e assegurar que cada um executa as missdes que |he estdo atribuidas em
articulacdo com os restantes. ACMPC ¢ ainda responsavel por executar as seguintes missoes (n.° 3
do artigo 3°da Lein.° 65/2007, de 12 de novembro, na redacdo dada pelo Decreto-Lei n.° 44/2019):

e Diligenciar pela elaboracdo de Planos Municipais de Emergéncia de Protecao Civil;

e Acompanhar as politicas diretamente ligadas ao sistema de Protecao Civil que sejam
desenvolvidas por Agentes publicos;

e Dar parecer sobre o acionamento dos Planos Municipais de Emergéncia de Protecao Civil,

nos termos do artigo n.° 3 do artigo 6°;
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e Promover e apoiar a realizacdo de exercicios a Nivel Municipal, simulacros ou treinos
operacionais, que contribuam para a eficacia de todos os servicos intervenientes em
acoes de Protecao Civil;

e Promover e difundir a emissdo de comunicados e avisos as populacoes e as entidades e

instituicoes, incluindo 6rgaos de comunicacao social.

Para efeitos do PMEPCVNP, a CMPC de Vila Nova de Paiva reunira no edificio:

Quadro 1 - Locais de reunido da CMPC do municipio

Local da Reunido (Local Principal)

Camara Municipal de Vila Nova de Paiva,
Praca D. Afonso Henriques, 1,
3650-217, Vila Nova de Paiva

Local da Reunido (Local Alternativo)

Biblioteca Municipal Aquilino Ribeiro

Praca D. Afonso Henriques, 1,
3650-207, Vila Nova de Paiva

As convocacoes sao feitas por escrito, com antecedéncia minima de sete dias. Em caso de manifesta
urgéncia este prazo é dispensado, bem como a forma de convocacao que sera feita através do meio
mais expedito (telefone mdvel ou fixo, comunicacdo radio ou correio eletrénico), sendo

posteriormente, formalizada por escrito através de correio eletrénico.

O
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1.3. Estrutura de Coordenacao Institucional

A coordenacio institucional, é assegurada pelo Centro de Coordenacdo Operacional Municipal
(CCOM) de Vila Nova de Paiva, a quem compete assegurar que todas as entidades e instituicoes
imprescindiveis as operacoes de protecdo e socorro, emergéncia e assisténcias previsiveis ou
decorrentes de acidente grave ou catastrofe se articulam entre si, garantindo os meios

considerados adequados a gestdo da ocorréncia em cada caso concreto.

A composicao do CCOM é definida no n.° 1 do artigo 6.° do Decreto-Lei n.° 90-A/2022, de 30 de

dezembro.

O CCOM de Vila Nova de Paiva é coordenado pelo coordenador municipal de protecéo civil (n.° 3
do artigo 6.° do Decreto-Lein.° 90-A/2022, de 30 de dezembro) e, em conformidade com o n.° 4 do

artigo 6° do Decreto-Lei n.° 90-A/2022, de 30 de dezembro, tem as seguintes competéncias:

a) Monitorizar, integrar e avaliar a informacdo relativa a atividade operacional a nivel

municipal;

b) Assegurar, a nivel municipal, a ligacdo operacional e a articulacdo com os agentes de
protecdo civil e outras estruturas operacionais no dmbito do planeamento, assisténcia,

intervencao e apoio técnico ou cientifico nas areas do socorro e emergéncia;
c) Garantir que as entidades integrantes do CCOM acionam, no dmbito da sua estrutura
hierarquica e no respetivo nivel territorial, os meios necessarios ao desenvolvimento das

operacoes de protecio e socorro;

d) Avaliar a situacéo e propor ao comandante sub-regional de emergéncia e protecio civil a

adocao de medidas e a mobilizacdo de meios humanos e materiais de reforco.

10
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@ 1.4.Estrutura de Comando Operacional

Nos termos do SIOPS, o COS, é a estrutura de comando operacional aquem compete assegurar que
todas as entidades e instituicdes imprescindiveis as operacdes de protecdo e socorro, emergéncia e
assisténcia previsiveis ou decorrentes de acidente grave ou catastrofe se articulam entre si,

garantindo os meios considerados adequados a gestdo da ocorréncia em cada caso concreto.
1.4.1. Comandante das Operacoes de Socorro

A responsabilidade pela operacdo de protecio e socorro incumbe ao COS, e é desempenhada no
teatro de operacodes, de acordo com a seguinte evolucdo (n.° 2 do artigo 9.° do Decreto-Lei n.° 90-

A/2022, de 30 de dezembro):

a) Chefe daprimeiraequipa de um APC a chegar ao local da ocorréncia;
b) Elemento mais graduado de uma equipa de bombeiros que chegue ao local da ocorréncia;

c¢) Comandante do corpo de bombeiros em cuja drea de atuacao se situe o local da ocorréncia;

Os comandantes e 2. os comandantes da ANEPC, dos niveis nacional, regional ou sub-regional,
podem assumir a funcdo de COS em qualquer fase da operacdo e sempre que a ocorréncia o
justificar, quer pela sua natureza, gravidade e extensao, quer pelos meios humanos e materiais
envolvidos ou a envolver ou pelo impacto previsivel (n.° 3 do artigo 9.° do Decreto-Lei n.° 90-
A/2022, de 30 de dezembro).

As competéncias e responsabilidades do COS sdo as seguintes (n.° 1 do artigo 10.° do Decreto-Lei
n.° 90-A/2022, de 30 de dezembro):

a) Garantirainstalacdo e o funcionamento do posto de comando operacional;

b) Efetuar o reconhecimento, avaliar a situacdo e comunicar o resultado ao comando de
emergéncia e protecao civil territorialmente competente;

c) Determinar aelaboracio e aprovar o plano estratégico de acio;

d) Delimitar as zonas de intervencao;

e) Comandar os meios humanos e materiais das entidades presentes no teatro de operacoes,
através das respetivas estruturas hierarquicas;

f) Propor ao comando de emergéncia e protecdo civil territorialmente competente a

disponibilizacdo de meios humanos e materiais adicionais;

11



\V’

PARTE Il - EXECUCAO e

depaiva

Informar o comando de emergéncia e protecao civil territorialmente competente sobre o
decorrer das operacoes;

Solicitar as forcas de seguranca a criacdo de perimetros ou areas de seguranca;

Ordenar a evacuacdo e o confinamento de pessoas por razbes de seguranca;

Requisitar, temporariamente, quaisquer bens mdveis ou imdveis e servicos indispensaveis
as operacoes de protecao e socorro;

Determinar a utilizacdo de aguas publicas ou, em estado de necessidade, de aguas
particulares;

Fornecer a informacéo operacional para divulgacdo aos 6rgaos de comunicacao social;
Garantir a articulacdo com entidades presentes no teatro de operacdes e com as
organizacoes locais necessarias ao suporte e sustentacao das operacoes;

Realizar pontos de situacao operacionais regulares;

Nomear o coordenador e os oficiais do posto de comando operacional e os adjuntos do
COS;

Nomear, sob proposta do oficial de operacdes, os comandantes de area de intervencao

municipal, de frente e de setor.

O COS procede ao desenvolvimento da organizacao operacional para um nivel superior sempre que

o niimero de meios humanos e materiais mobilizados ou a mobilizar o aconselhar (n.° 2 do artigo

10.° do Decreto-Lein.° 90-A/2022, de 30 de dezembro).

14.2.

Posto de Comando Operacional

Sempre que a complexidade da ocorréncia o justifique, no Teatro de Operacdes (TO) existira um

Posto de Comando Operacional (PCO), que é o 6rgdo diretor das operacdes no local da ocorréncia,

destinado a apoiar o COS na tomada das decisdes e na articulacdo dos meios.

O PCO tem como competéncias (n.° 2 do artigo 11.° do Decreto-Lei n.° 90-A/2022, de 30 de

dezembro):
a) Avrecolhae tratamento operacional das informacoes;
b) A preparacio das acoes a desenvolver;
c¢) Aformulacdo e atransmissio de ordens, diretrizes e pedidos;
d) O controlo da execucido das ordens, instrucoes, diretrizes e pedidos;
e) A manutencio das capacidades operacionais dos meios humanos e materiais empregues;
f) Agestio dos meios humanos e materiais de reserva.

12



i N
PARTE Il - EXECUCAO Ui

depaiva

Em conformidade com o n.° 1 do artigo 12.° do Decreto-Lei n.° 90-A/2022, de 30 dezembro, o PCO

é composto por:

a) COS;

b) Coordenador do posto de comando operacional;

c) Oficiais do posto de comando operacional;

d) Adjuntodo COS;

e) Representantes das entidades com meios humanos e materiais emprenhados na operacio

ou que o COS considere pertinentes para o desenrolar da operacéo.

Os oficiais do posto de comando operacional sdo responsaveis pelas células de operacdes, de
planeamento, de logistica e de financgas, nos termos a definir no sistema de gestao de operacdes n.°
2 do artigo 12.° do Decreto-Lein.° 90-A/2022, de 30 dezembro).

Os adjuntos do COS sao responsaveis pela assessoria nas areas da seguranca, das relacoes publicas
e da ligacdo com outras entidades (n.° 3 do artigo 12.° do Decreto-Lei n.° 90-A/2022, de 30

dezembro).

O COS pode nomear um coordenador do posto de comando operacional, que o coadjuva na gestao

do seu funcionamento (n.° 4 do artigo 12.° do Decreto-Lei n.° 90-A/2022, de 30 dezembro).

As células podem possuir nucleos funcionais, sendo dirigidas pelos respetivos oficiais do posto de
comando operacional e coordenadas pelo COS ou pelo coordenador previsto no nimero anterior
(n.° 5 do artigo 12.° do Decreto-Lei n.° 90-A/2022, de 30 dezembro).

1.4.2.1. Posto de Comando Operacional Municipal (PCMun)

Quando ativado o PMEPCVNP, e na eventualidade de existéncia de multiplos teatros de operacdes

(TO), cadaum com o seu PCO, revela-se necessario construir uma estrutura de comando municipal

para toda a operacdo de protecdo e socorro.

PCO1 PCO2 PCO3

TO1 TO 2 TO3

Figura 2 - Articulacdo de Postos de Comando Operacional (PCO)

13
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O PCMun é montado com o apoio do SMPC e cabe ao Coordenador Municipal de Protecao Civil,
designado nos termos do disposto do artigo 14.°-A da Lei n.° 65/2007 de 12 de novembro, na sua
redacdo atual, de entre as demais competéncias que lhe sdo atribuidas pelo mesmo diploma,
acompanhar permanentemente e apoiar as operacdes de protecdo e socorro que ocorram na area

do concelho.

14.2.1.1. Coordenador Municipal de Protecao Civil

O coordenador municipal de protecao civil depende hierarquica e funcionalmente do Presidente da
Camara Municipal, a quem compete a sua nomeacdo, sendo que este atua exclusivamente no
ambito territorial do respetivo municipio (n.° 1 e 2 do artigo 13.° da Lei n.° 65/2007, de 12 de
novembro, na redacio dada pelo Decreto-Lein.° 44/2019, de 1 de abril).

O coordenador municipal de protecao civil, de acordo com o artigo 15.°-A do referido diploma legal,

apresenta as seguintes competéncias:

a) Dirigir o SMPC;

b) Acompanhar permanentemente e apoiar as operacdes de protecio e socorro que ocorram
na area do concelho;

c) Promover aelaboracio dos planos prévios de intervencio com vista a articulacdo de meios
face acendrios previsiveis;

d) Promover reunides periddicas de trabalho sobre matérias de protecéo e socorro;

e) Dar parecer sobre os materiais e equipamentos mais adequados a intervencio operacional
no respetivo municipio;

f) Comparecer no local das ocorréncias sempre que as circunstancias o aconselhem;

g) Convocar e coordenar o CCOM, nos termos previstos no SIOPS;

Sem prejuizo da dependéncia hierarquica e funcional do presidente da cdmara, o coordenador
municipal de protecao civil mantém uma permanente articulacio com o comandante operacional
previsto no SIOPS (n.° 2 do artigo 15.°-A da Lei n.° 65/2007, de 12 de novembro, na redacdo dada
pelo Decreto-Lei n.° 44/2019, de 01 de abril).
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2.Responsabilidades

A articulacdo entre os diversos agentes de protecao civil e entidades com dever de cooperacao
empenhadas nas operacdes de protecao civil é fundamental para o sucesso das operacdes e um dos

objetivos deste plano.

2.1. Responsabilidades dos Servicos de Protecao Civil

A Camara Municipal de Vila Nova de Paiva/SMPC de Vila Nova de Paiva, como servicos de protecao
civil, desempenham funcdes de apoio a coordenacio politica e institucional das operacdes de
resposta. Estes servicos podem ser apoiados por Unidades Locais de Protecao Civil estabelecidas

ao nivel das Juntas de Freguesia, por determinacdo da CMPC de Vila Nova de Paiva.

Quadro 2 - Missao da Camara Municipal de Vila Nova de Paiva / SMPC de Vila Nova de Paiva

)

Camara Municipal de Vila Nova de Paiva / SMPC de Vila Nova de Paiva

=

e  Executar as atividades de protecéao civil de &mbito municipal, bem como centralizar, tratar e divulgar
toda a informacao recebida nesta matéria;

e Realizar estudos técnicos com vista a identificacdo e avaliacdo dos riscos que possam afetar o
municipio, em funcdo da magnitude estimada e do local previsivel da sua ocorréncia, promovendo a
sua cartografia, de modo a prevenir, a avaliar e minimizar os efeitos das suas consequéncias
previsiveis;

e  Propor medidas de seguranca face aos riscos inventariados;

e  Operacionalizar e acionar sistemas de alerta e aviso de dmbito municipal;

e Assegurar a pesquisa, andlise, selecdo e difusdo da documentacdo com importancia para a protecao
civil;

e Elaborar planos prévios de intervencdo de ambito municipal;

e Preparar e executar exercicios e simulacros que contribuam para uma atuacio eficaz de todas as
entidades intervenientes nas acoes de protecao civil;

e Manter informacdo atualizada sobre acidentes graves e catastrofes ocorridas no municipio, bem
como sobre elementos relativos as condicdes de ocorréncia e a respetiva resposta;

e Inventariar e atualizar permanentemente os registos dos meios e dos recursos existentes no
concelho, com interesse para as operacdes de protecdo e socorro;

e Planear o apoio logistico a prestar as vitimas e as forcas de socorro e apoiar logisticamente a
sustentacdo das operacdes de protecao e socorro;

e Levantar, organizar e gerir os centros de alojamento a acionar em caso de acidente grave ou

catastrofe;
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e Planear e gerir os equipamentos de telecomunicacdes e outros recursos tecnolégicos do SMPC;

e  Manter operativa, em permanéncia, a ligacio radio a rede estratégica de protecio civil (REPC);

e  Assegurar o funcionamento da sala municipal de operacdes e gestdo de emergéncias nos termos do
artigo 16.°-A, da Lein.° 65/2007, de 12 de novembro;

e Realizar acdes de sensibilizacio e divulgacao sobre a atividade de protecao civil;

e  Promover campanhas de informacao junto dos municipes sobre medidas preventivas e condutas de
autoprotecao face aos riscos existentes e cenarios previsiveis;

e Difundir, na iminéncia ou ocorréncia de acidentes graves ou catastrofes, as orientacbes e

procedimentos a ter pela populacédo para fazer face a situacao.

Quadro 3 - Missao do Veterinario Municipal

.o Veterinario Municipal

e Coordenar todas as acoes de veterinaria, designadamente a desinfecao, desinfestacao e incineracao

de todos os animais mortos e residuos.

Quadro 4 - Missao das Juntas de Freguesia / Unidades Locais de Protecao Civil

P~

I I I I I Juntas de Freguesia / Unidades Locais de Protecao Civil

e Auxiliar logisticamente, na medida das suas possibilidades, a populacéo afetada;

e  Apoiar as acoes de evacuacdo na sua area de intervencao;

e Disponibilizar todas as informacoes consideradas Uteis ou requisitadas pelo COS e CMPC;

e Divulgar informacéao junto da populacéo local;

e Colaborar norecenseamento e registo da populacao afetada;

e Cooperar com a Camara Municipal nasinalizacdo das estradas e caminhos municipais afetados, assim
como, na sinalizacao das vias alternativas, no respetivo espaco geografico;

e Informar a Camara Municipal de todas as questdes pertinentes para a reposicdo das condicdes de

normalidade.
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2.2.Responsabilidades dos Agentes de Protecao Civil

No quadro seguinte, encontram-se identificados os agentes de protecdo civil que poderdo ser

chamados a atuar em caso de iminéncia ou ocorréncia de acidente grave ou catastrofe:

Corpos de Bombeiros Voluntarios (CBV) de Vila Nova de Paiva

Guarda Nacional Republicana (GNR)

Forcas Armadas (FFAA)

Autoridade Nacional de Aviacéo Civil (ANAC)

Instituto Nacional de Emergéncia Médica (INEM)

Autoridade de Saude a Nivel Municipal - Delegado(a) de Saude

Cuidados de Saude Primarios (CSP) de Vila Nova de Paiva

Unidade Local de Saude de Viseu D3o Lafées (ULSVDL)?!

Sapadores Florestais (SF) - Municipio de Vila Nova de Paiva

w OQ«FF % 430 P

Os agentes de protecao civil que podem atuar no municipio de Vila Nova de Paiva, em caso de
acidente grave ou catastrofe, bem como as suas respetivas missoes, encontram-se identificados nos

préximos quadros.

1 A Unidade Local de Satde de Viseu Dio Lafées (ULSVDL) engloba o Hospital Sdo Teotodnio e o Hospital Candido de

Figueiredo. A lista de contactos de todas as infraestruturas indicadas encontra-se na Parte I11-2.
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Quadro 5 - Missao dos Corpos de Bombeiros Voluntarios (CBV) de Vila Nova de Paiva

ﬁ Corpos de Bombeiros Voluntarios (CBV) de Vila Nova de Paiva

e  Combater incéndios, busca, salvamento e transporte de pessoas, animais e bens;

e  Garantir o socorro e transporte de acidentados e doentes;

e  Participar na urgéncia pré-hospitalar, no ambito do sistema integrado de emergéncia médica;

e  Participar na evacuacao primaria nas suas zonas de intervencao ou em reforco;

e  Colaborar nas acoes de mortuaria, nas zonas de intervencao ou em reforco;

e  Colaborar na construcdo e/ou montagem de postos de triagem e/ou Postos Médicos Avancados
(PMA);

e  Colaborar na montagem de PCO;

e Colaborar na desobstrucao expedita de vias de comunicacao e itinerarios de socorro;

e  Apoiar no transporte de bens essenciais de sobrevivéncia as populacoes isoladas;

e  Efetuar abastecimento de 4gua;

e Efetuar acdes derescaldo na zona sinistrada;

e Apoiar o regresso das populacdes e transportar os acidentados e doentes, incluindo a
emergéncia pré-hospitalar, no ambito do sistema integrado de emergéncia médica;

e  Participar nareabilitacido de infraestruturas;

e Disponibilizar apoio logistico as forcas de intervencao;

e  Colaborar nareposicao da normalidade da vida das populacdes atingidas;

e  Garantir um Sistema de Comunicacdes alternativo ao SIRESP, principalmente aos niveis Tatico e
Manobra, como o0 ROB;

e  Apoiara ZCAP.

Quadro 6 - Missao da Guarda Nacional Republicana (GNR)

n Guarda Nacional Republicana (GNR)
T

e Assegurar a manutencdo da ordem, salvaguardando a atuacdo de outras entidades e
organismos operacionais;

e Disponibilizar elementos para integrar as ERAV-mrp;

e  Exercer missdes de isolamento de areas e estabelecimento de perimetros de seguranca; restricao,

condicionamento da circulacdo e abertura de corredores de emergéncia ou evacuacao para as
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forcas de socorro; escolta e seguranca de meios de forca operacionais em deslocamento para as
operacdes; apoio a evacuacao de populacdes em perigo;

e Empenhar o SEPNA e a UEPS na anélise e detecdo de zonas potencialmente contaminadas,
nomeadamente ao nivel dos solos, dguas e atmosfera, na area de competéncia territorial da
GNR;

e  Prevenir, detetar e investigar atividades criminosas;

e Garantir a seguranca de estabelecimentos publicos e das infraestruturas criticas, fixas e
temporiérias, e de instalacdes de interesse publico ou estratégico nacional;

e  Prever e coordenar um servico de estafetas de apoio a emergéncia;

e  Executar, através da Guarda Nacional Republicana - Unidade de Emergéncia de Protecdo e
Socorro (GNR UEPS), acdes de intervencdo, em emergéncia de protecdo e socorro,
designadamente nas ocorréncias de incéndios rurais ou de matérias perigosas, catastrofes e
acidentes graves;

e  Empenhar meios cinotécnicos na busca e resgate de vitimas;

e  Coordenar as acoes de pesquisa de desaparecidos;

e  Receber e guardar os espolios das vitimas;

e Colaborar nas acoes de alerta e mobilizacado do pessoal envolvido nas operacdes de socorro, bem
como no aviso as populacodes;

e Definir e implementar os processos de identificacdo e credenciacdo do pessoal ligado as
operacodes de protecio civil;

e Colaborar nas acbes de informacao e sensibilizacdo publica;

e Disponibilizar apoio logistico as forcas de intervencao;

e Assegurar acoordenacao da atividade de prevencao, vigilancia e detecao de incéndios rurais e de
outras agressdes ao meio ambiente;

e Participacdo nas ERAS e EAT, com a promocao de apoio psicossocial (em colaboracdo com a
Seguranca Social) e com arecolha de informacio Ante Mortem (AM), em articulacdo com o Centro
de Recolha de Informacéo (ativado pela PJ);

e  Empenhar e coordenar com a Unidade Especial de Protecdo e Socorro da GNR (UEPS).

Quadro 7 - Missao das Forcas Armadas (FFAA)

Forcas Armadas (FFAA)

e  Realizar acoes de prevencao, auxilio no combate e rescaldo em incéndios;

e Reforcar o pessoal civil nos campos da salubridade e da salude, em especial na hospitalizacdo e

evacuacao de feridos e doentes;
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e Colaborar na desobstrucdo expedita de vias de comunicacdo e itinerarios de socorro;

e Realizar acbes de busca e salvamento;

e Disponibilizar equipamentos e apoio logistico as operacoes;

e Reabilitar infraestruturas;

e  Executar reconhecimentos terrestres e aéreos e prestacdo de apoio em comunicacoes;

e  Apoiar na evacuacio de populacdes em perigo.

O presidente da Camara Municipal é competente para solicitar ao presidente da ANEPC a
participacdo das FFAA em funcbes de protecio civil na drea operacional do seu Municipio. Este
pode ainda solicitar a colaboracdo das FFAA diretamente ao seu comandante da unidade
implantada no seu Municipio, nos casos previstos no artigo 52° a 58° da Lei de Bases da Protecao
Civil, naredacao dada pela Lei n.° 80/2015.

Quadro 8 - Missao da Autoridade Nacional de Aviacdo Civil (ANAC)

® Autoridade Nacional de Aviacao Civil (ANAC)

e  Promover aseguranca aeronautica;

e Colaborar na resposta de protecdo civil e socorro, de acordo com as missdes operacionais
legalmente definidas (mantém uma ponte de comunicacdo continua com a ANEPC, fornece
esclarecimentos técnicos aeronduticos sobre as aeronaves que participam em operacdes de
protecao civil e socorro, disponibiliza técnicos de apoio direto a evolucdo dos meios aéreos no
Teatro de Operacoes, durante os periodos de alerta);

e Cooperar com a entidade responsavel pela prevencao e investigacdo de acidentes e incidentes

com aeronaves civis.
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Quadro 9 - Missao do Instituto Nacional de Emergéncia Médica (INEM)

Instituto Nacional de Emergéncia Médica (INEM)

e Coordenar todas as atividades de saide em ambiente pré-hospitalar, a triagem e evacuacodes
primarias e secundarias, a referenciacio e transporte para as unidades de saude adequadas, bem
como a montagem de PMA;

e  Assegurar um sistema de registo de vitimas desde o TO até as unidades de saude de destino;

e Coordenar o apoio psicoldgico a prestar as vitimas no local da ocorréncia;

e  Apoiar oregresso das populagoes;

e  Prestar cuidados médicos as vitimas;

e Disponibilizar apoio logistico as forcas de intervencao.

Quadro 10 - Missio da Autoridade de Satde a Nivel Municipal - Delegado(a) de Saade

o
'—w Autoridade de Satude a Nivel Municipal - Delegado(a) de Satude

e Avaliar o estado de saude da populacao;

e  Avaliar e gerir os riscos para a salde decorrentes de fatores ambientais;

e Informar e coordenar com os Servicos Centrais do Ministério da Satide, com os Orgaos do Servico
Nacional de Salde e os varios niveis de Autoridade de Saude;

e Inspecionar a area afetada;

e  Realizar agdes de vacinacgao;

e Efetuar recomendacodes de carater sanitario;

e Efetivar avigilancia e o controlo epidemiolégico de doencas transmissiveis e ndo transmissiveis;

e  Promover acoes WASH (Water, Sanitation and Hygiene) com o objetivo de prevenir doencas e
promover uma saude positiva;

e  Organizar servicos para melhorar o acesso a cuidados de salde dos grupos vulneraveis.
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Quadro 11 - Missao dos Cuidados de Satide Primarios (CSP) de Vila Nova de Paiva

l & Cuidados de Saude Primarios (CSP) de Vila Nova de Paiva

a4

e  Assegurar o funcionamento dos servicos de urgéncia regulares;

e Coordenar as acoes de cuidados de saude primarios;

e Colaborar e reforcar as acdes de prestacdo de cuidados de salde e socorro nos postos de triagem;

e Colaborar na prestacao de cuidados de saude hospitalares;

e  Assegurar avigilancia epidemioldgica;

e |dentificar e monitorizar grupos especificos, nomeadamente de risco, vulnerdveis e isolados que
possam necessitar de evacuacao por serem portadoras de comorbilidades, incapacidades ou de
outras condi¢cdes que apresentem perigo para a saude;

e  Colaborar com a Camara Municipal e com o ISS na definicdo das condicdes sanitdrias a ser criadas
nas ZCAP definidas;

e Colaborar com a Camara Municipal na criacdo das condicdes sanitarias das ZRnM e dos NecPro
definidos;

e  Proceder a requisicao de servicos, de estabelecimentos e de profissionais de salide em caso de
situacdes de grave risco para a Saude Publica;

e  Prevenir o aparecimento de doencas transmissiveis que possam contribuir para o surgimento de

clusters, pela alteracdo das condigdes de higiene e salubridade ou pela emergéncia de vetores.

Quadro 12 - Missao da Unidade Local de Satide de Viseu D3o Lafées (ULSVDL)

Unidade Local de Satde de Viseu Dao Lafées (ULSVDL)

e Colaborar nas evacuacdes / transferéncias inter-hospitalares, quando necessérias e solicitado
pelo INEM;

e Colaborar nas aces de saude publica, nomeadamente no controlo de doencas transmissiveis;

e  Minimizar as perdas de vidas humanas, limitando as sequelas fisicas e diminuindo o sofrimento
humano;

e Colaborar no apoio psicolégico a populacio afetada;

e  Comunicar ao Ministério Publico, junto dos NecPro, os ébitos ocorridos nas unidades de saude e
garantir o encaminhamento dos cadaveres;

e  Prestar assisténcia médica e medicamentosa a populacio;

e Assegurar a prestacdo de cuidados de salde as vitimas evacuadas para essas unidades de saude;
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e Colaborar na prestacdo de cuidados de emergéncia médica pré-hospitalares, nomeadamente
reforcando as suas equipas e/ou material/equipamento, sempre que necessario e solicitado pelo
INEM;

e Organizar, aos diferentes niveis, a manutencao dos habituais servicos de urgéncia;

e  Estudar e propor agdes de vacinacido de emergéncia, se aplicavel;

e Dirigir as acdes de controlo ambiental, de doencas e da qualidade dos bens essenciais;

e Adotar,através do Centros de Saude e em articulacdo com a ULS, as medidas de protecdo da salde
publica e de promocdo da seguranca alimentar nas areas atingidas;

e  Garantir o atendimento e o acompanhamento médico a populacéo afetada.

Quadro 13 - Missdo dos Sapadores Florestais (SF) - Municipio de Vila Nova de Paiva

Sapadores Florestais (SF) - Municipio de Vila Nova de Paiva

e Realizar agOes de silvicultura preventiva, nomeadamente a gestdo de combustivel florestal,
recorrendo a técnicas manuais, moto manuais, mecanicas ou fogo controlado, entre outras;

e Realizar a manutencao e protecao de povoamentos florestais, promovendo a gestao florestal e o
controlo de acidentes bidticos nocivos;

e Realizar acbes de silvicultura de carater geral;

e Instalar, e fazer amanutencao e beneficiacdo de infraestruturas de defesa da floresta e de apoio a
gestao rural;

e Sensibilizar as populacoes;

e Vigilar, e fazer a primeira intervencao e apoio ao combate a incéndios rurais, apoiar as operacoes
de rescaldo e vigilancia ativa pés-rescaldo;

e Realizar acoes de estabilizacdo de emergéncia que promova a recuperacéo do potencial produtivo.
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2.3.Responsabilidades das Entidades com Dever de Cooperacgao

Impende especial dever de cooperacao sobre as seguintes entidades (n.° 1 do artigo 46°. - Ada Lei

n.°80/2015, de 3 de agosto).

a

)
)

o O O

)
)
)

D

h)

Entidades de direito privado detentoras de corpos de bombeiros, nos termos da lei;
Servicos de seguranca;

Servico responsavel pela prestacao de pericias médico-legais e forenses;

Servicos de Seguranca Social;

Instituicdes particulares de solidariedade social e outras com fins de socorro e de
solidariedade;

Servicos de seguranca e socorro privativos das empresas publicas e privadas, dos portos e
aeroportos;

Instituicdes imprescindiveis as operacdes de protecdo e socorro, emergéncia e assisténcia,
designadamente dos setores das florestas, conservacdo da natureza, industria e energia,
transportes, comunicacoes, recursos hidricos e ambiente, mar e atmosfera;

Organizacoes de voluntariado de protecéo civil.

Nos quadros seguintes, encontram-se identificadas as entidades com dever de cooperacio que

podem ser chamados a atuar em caso de iminéncia ou ocorréncia de acidente grave ou catastrofe:

»meSm<  Agéncia Portuguesa do Ambiente (APA)

Agrupamento de Escolas de Vila Nova de Paiva (AEVNP)

|
m Associacdo Humanitaria dos Bombeiros Voluntarios (AHBV)
-

ANACOM:‘ Autoridade Nacional de Comunicagées (ANACOM)

ZINSIT  Autoridade Nacional de Seguranca Rodoviaria (ANSR)

Direcao Geral de Alimentacdo e Veterinaria (DGAV)
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E-Redes

Empresas de Bens de Primeira Necessidade

Empresas de Seguranca Privada

Equipamentos Hoteleiros

Farmacias

Infraestruturas de Portugal (IP) S.A.

Instituto de Conservacao da Natureza e das Florestas (ICNF)

Instituto de Seguranca Social (ISS) - Servico Local de Vila Nova de Paiva

Instituto dos Registos e Notariado (IRN) -Vila Nova de Paiva

Instituicdes Particulares de Solidariedade Social (IPSS) e Santa Casa da
Misericordia (SCM)

Instituto Nacional de Medicina Legal e Ciéncias Forenses (INMLCF) - Gabinete
Médico-Legal Forense Dao-Lafbes

Instituto Portugués do Mar e da Atmosfera (IPMA)

Ministério Publico (MP)

Operadores de Telecomunicacdes (OT) - NOS, Altice, Vodafone, NOWO e DIGI
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Operadores de Transportes Coletivos (OTC)

Orgaos de Comunicacdo Social (OCS)

te) - - . .
&‘__,/ Policia Judiciria (PJ) - Diretoria do Centro

Redes Energéticas Nacionais (REN)

Servico de Aguas - Camara Municipal de Vila Nova de Paiva

@ Restaurantes

Os contactos de todos os organismos e entidades identificadas encontram-se na Parte 1ll-2 do
PMEPC.

As missoes de intervencao, reforco, apoio e assisténcia, a prestar pelas entidades com dever de

cooperacao, encontram-se identificadas nos quadros seguintes.

Quadro 14 - Missao da Agéncia Portuguesa do Ambiente (APA)

=
. ¢

3.3:’5 Agéncia Portuguesa do Ambiente (APA)
A®

&
>
o

e

Colaborar nas acoes de detecao, aviso e alerta no ambito dos acidentes NRBQ;

e Colaborar nas aces de planeamento no dmbito dos acidentes quimicos;

e Disponibilizar em tempo real, dados hidrometeoroldgicos das estacdes com telemetria, darede de
monitorizacdo do Sistema Nacional de Informacao de Recursos Hidricos (SNIRH);

e  Prestarapoio técnico e cientifico sobre as observacdes hidrometeorolégicas registadas narede de
monotorizacdo do SNIRH;

e Ativar um sistema de aviso e alerta em situacdes graves de poluicéo hidrica;

e Inventariar todas as fontes potenciais de poluicdo para o meio hidrico e propor medidas de
atuacdo em caso de acidente;

e Assegurar a disponibilidade da 4gua para o abastecimento publico e, em seguida para as

atividades vitais dos setores agropecudrios e industrial em situacdo de seca;

e  Promover o uso eficiente da 4gua com medidas preventivas em situacdo normal e de seca;
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e Verificar o estado e garantir o funcionamento da rede de monitorizacdo da qualidade e
quantidade da agua;

e Verificar o cumprimento dos objetivos ambientais e dos programas de medidas definidos para as
massas de dgua superficiais e subterraneas e zonas protegidas;

e Analisar as incidéncias das atividades humanas sobre o estado das aguas apds acidente;

e Restabelecer as medidas de protecao e valorizacao de recursos hidricos previstas;

e Prever e combater acidentes graves de poluicio posteriores;

e  Respeitar as zonas de captacdo destinadas a dgua para consumo humano e se necessario com
medidas restritivas;

e Reabilitar as linhas de 4gua degradadas e das zonas ribeirinhas;

e  Corrigir os efeitos da erosdo, transporte e deposicao de sedimentos, designadamente ao nivel da
correcao torrencial;

e  Promover arenaturalizacdo e valorizagdo ambiental e paisagistica das linhas de dgua e das zonas
envolventes;

e Promover a regularizacdo e armazenamento dos caudais em fungao dos seus usos, situacoes de

escassez e do controlo do transporte sélido;

e  Assegurar o planeamento e a recuperacéo de infraestruturas hidraulicas afetadas.

Quadro 15 - Missio do Agrupamento de Escolas de Vila Nova de Paiva (AEVNP)

Agrupamento de Escolas de Vila Nova de Paiva (AEVNP)

e Reorganizar/ajustar as atividades letivas e nao letivas em funcdo das necessidades de utilizacao
das infraestruturas municipais para resposta a situacdes de emergéncia;
e Disponibilizar as cantinas e outros espacos para diversos fins;

e  Promover aseguranca e a evacuacao ordenada da populacado escolar em situacido de emergéncia.

Quadro 16 - Missao das Associacao Humanitaria de Bombeiros Voluntarios (AHBV)

m Associacdo Humanitaria de Bombeiros Voluntarios (AHBV)
-—

e Disponibilizar meios, recursos e pessoal para diversos fins;
e  Participar do fornecimento de alimentacéo;
e  Apoiar logisticamente a sustentacdo das operacdes;

e Disponibilizar edificios e outras infraestruturas para alojamento e apoio as populacgdes;
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e  Manter a capacidade de fornecimento de apoio logistico aos meios do seu Corpo de Bombeiros;
e  Mobilizar, reunir e organizar voluntarios;
e  Colaborar na prestacao de assisténcia sanitaria e social;

e  Colaborar narealizacdo de acbes para recolha de dadivas.

Quadro 17 - Missao da Autoridade Nacional de Comunicacées (ANACOM)

ANACOM:' Autoridade Nacional de Comunicacées (ANACOM)

e Regular, supervisionar e representar o setor das comunicagoes;

e Velar pela aplicacado das leis, regulamentos e requisitos técnicos relacionados com o ambito das
suas atribuigoes;

e  Apoiar tecnicamente os organismos e servicos responsaveis pelo estabelecimento e gestdo da
rede integrada de comunicacdes de emergéncia;

e Verificar o cumprimento, por parte dos operadores de comunicacdes, das disposicoes dos
respetivos titulos de exercicio da atividade ou dos contratos de concesso;

e  Garantir emissdes para o publico;

e Colaborar na definicido das acdes do setor das comunicacdes de emergéncia, apoiando

tecnicamente os organismos e servigcos responsaveis pelo restabelecimento e gestdo da rede

integrada de comunicagdes.

Quadro 18 - Missio da Autoridade Nacional de Seguranca Rodoviaria (ANSR)

ANNT Autoridade Nacional de Seguranca Rodoviaria (ANSR)

e Regular e superintender as auditorias de seguranca rodovidria, fiscalizar o cumprimento das
disposicoes legais sobre o transito e seguranca rodovidria e assegurar o processamento e gestao
dos autos levantados por infracdes ao Cédigo da Estrada e legislacdo complementar;

e Uniformizar e coordenar a acio fiscalizadora das demais entidades intervenientes em matéria
rodovidria, através da emissdo de instrucdes técnicas e da aprovacdo dos equipamentos de

controlo e fiscalizacdo do transito.
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Quadro 19 - Missao da Direcdo Geral de Alimentacao e Veterinaria (DGAV)

aV Direcao Geral de Alimentacao e Veterinaria (DGAV)

dg‘

nt:
& Veterindria

Coordenar, executar e avaliar todas as politicas sanitarias veterinarias, de protecdo animal e de
saude publica e animal em articulacdo com as cdmaras municipais, entidades policiais, voluntarios
e outras entidades publicas e privadas;

Adotar medidas de protecao da saude animal e do bem-estar animal nas areas atingidas;
Colaborar no recenseamento e registo de animais de producéo afetados e mortos;

Assegurar as acdes no ambito da seguranca alimentar nas areas atingidas, nomeadamente a
inspecdo sanitéria;

Assegurar o cumprimento dos requisitos de higiene dos géneros alimenticios, nomeadamente a
sua manipulacdo, preparacio e distribuicdo bem como o encaminhamento e eliminacdo dos
subprodutos de origem animal;

Assegurar, aos diferentes niveis, a manutencao dos servicos de urgéncia veterindria;

Assegurar e colaborar na resolucdo dos problemas inerentes as possiveis acbes de
despovoamento/occisdo massiva de animais;

Coordenar na gestao da recolha e eliminacao dos cadaveres dos animais;

Coordenar na organizacido de meios de transporte para a recolha e salvamento dos animais e
encaminhamento dos mesmos para os locais de recolha;

Proceder a avaliacdo, autorizacdo, controlo e utilizacdo dos medicamentos veterinarios
farmacoldgicos, imunolégicos, pré-misturas medicamentosas, homeopaticos e outros, bem como
as suas matérias primas e os produtos de uso veterinario;

Propor a¢des de vacinacido de emergéncia, se aplicavel.
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Quadro 20 - Missao da E-Redes

E-Redes

e Assegurar a manutencdo e o restabelecimento da distribuicdo de energia elétrica e/ou gas,
tendo em conta as prioridades definidas.

e Efetuar olevantamento dos prejuizos causados;

e Disponibilizar meios humanos e materiais para proceder ao corte ou reparacdo das
infraestruturas afetadas ou danificadas, no ambito das suas competéncias;

e Disponibilizar piquetes para ocorrer a situagdes urgentes nas redes;

e  Assegurar a capacidade operacional dos servicos;

e Disponibilizar equipamentos de apoio a situacdes de emergéncia;

e Restabelecer a operacionalidade das suas infraestruturas, designadamente centrais e rede de

transporte de distribuicdo de energia.

Quadro 21 - Missao das Empresas de Bens de Primeira Necessidade

) — R —
% Empresas de Bens de Primeira Necessidade
I

e Apoiar logisticamente as forcas de intervencao através da disponibilizacdo de bens de primeira

necessidade.

Quadro 22 - Missao das Empresas de Seguranca Privada

@ Empresas de Seguranca Privada

e Apoiar as Forcas de Seguranca nas acbes de protecdo de bens e equipamentos em espacos
publicos, quando solicitado;

e Assegurar a prevencado da pratica de crimes, o controlo de entrada, presenca e saida de
pessoas, bem como a prevencdo da entrada de armas, substancias e artigos de uso e porte

proibidos ou suscetiveis de provocar atos de violéncia, nos espacos a si consignados,

salvaguardando a atuacdo de outras entidades e organismos.
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Quadro 23 - Missao dos Equipamentos Hoteleiros

S

lmm Equipamentos Hoteleiros

e Disponibilizar instalacdes para alojamento da populacdo deslocada.

Quadro 24 - Missao das Farmacias

C qD Farmacias

U

e  Apoiar e auxiliar as atividades de assisténcia médica através da disponibilizacdo de medicamentos.

Quadro 25 - Missao das Infraestruturas de Portugal (IP) S.A.

Infraestruturas de Portugal (IP) S.A.

|

e  Promover areposicao das condicbes de circulacdo e seguranca nas infraestruturas rodovidrias na
jurisdicao da IP;

e  Garantir a habilitacdo das forcas de seguranca com a informacao técnica necessaria para cortes ou
aberturas ao trafego;

e Disponibilizar informacao sobre os itinerarios alternativos nos casos de corte das vias;

e  Programar as intervencoes necessarias a reposicao das condicdes de circulacio e seguranca;

e Disponibilizar informacdo sobre os planos de reabilitacdo, beneficiacio e de seguranca

rodovidria.
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Quadro 26 - Missao do Instituto da Conservacio da Natureza e das Florestas (ICNF)

2

. Instituto da Conservacao da Natureza e das Florestas (ICNF)

e  Mobilizar, em caso de incéndio rural nas areas protegidas, técnicos de apoio a gestdo técnica da
ocorréncia;

e  Apoiar com meios préprios as acoes de 1°. Intervencdo no dambito das suas competéncias;

e Produzir cartografia para apoio ao planeamento de operacdes de combate a incéndios;

e  Colaborar nas acoes de socorro e resgate;

e Colaborar nas aces de informacao publica;

e Apoiar com meios préprios as acoes de vigilancia e rescaldo a incéndios;

e Apoiar na execucdo de planos de estabilizacdo de emergéncia e reabilitacio dos espacos
florestais;

e  Registar os animais de companhia afetados e mortos;

e Colaborar nas aces de apoio aos animais, em especial no que diz respeito a evacuacao.

Quadro 27 - Missio o Instituto de Seguranca Social (ISS) - Servico Local de Vila Nova de Paiva

\’/ Instituto de Seguranca Social (ISS) - Servico Local de Vila Nova de
Paiva

e Assegurar e coordenar as acdes de apoio social as populagdes, no ambito da acdo social, em
articulacdo com os varios setores intervenientes;

e  Colaborar na definicao de critérios de apoio social a populacao;

e Assegurar aconstituicdo de equipas técnicas, em articulacdo com os varios setores intervenientes,
para rececio, atendimento e encaminhamento da populacao;

e  Participar no apoio logistico de continuidade as vitimas, no &mbito das suas competéncias;

e Participar nas acoes de pesquisa e reunido de desaparecidos;

e Participar nainstalacdo da ZCAP, assegurando o fornecimento de bens e servicos essenciais;

e  Manter o registo atualizado do nimero de vitimas assistidas e com necessidade de continuidade
de acompanhamento;

e  Colaborar nas acdes de movimentacao das populacoes;

e  Prestar apoio psicolégico as populacdes;

e  Prestar assisténcia as populacdes no ambito das suas competéncias;

e  Assegurar o apoio psicolégico de continuidade as vitimas;
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Participar nas acdes de identificacdo dos aglomerados familiares carenciados e propor a atribuicdo
de prestacdes pecunidrias de carater eventual;

Participar nas acoes de registo e sinalizacdo de desaparecidos aos APC, em articulacdo como PCO;
Assegurar a coordenacéo daintervencao nas Zonas de Concentracio e Apoio a Populacédo (ZCAP);

Apoiar com o pessoal e meios proprios as operacdes no dmbito das suas competéncias.

Quadro 28 - Missio do Instituto dos Registos e Notariado (IRN) - Vila Nova de Paiva

U-U\l Instituto dos Registos e Notariado (IRN) - Vila Nova de Paiva

Proceder ao assento de ébitos e garantir toda a tramitacdo processual e documental associada;

Fornecer informacao de caracter técnico e cientifico.

Quadro 29 - Missio das Instituicées Particulares de Solidariedade Social (IPSS) e Santa Casa da
Misericordia (SCM)

Instituicoes Particulares de Solidariedade Social (IPSS) e Santa Casa
da Misericordia (SCM)

Apoiar as acdes de evacuacdo das populagdes, pesquisa de desaparecidos e gestdo de
campos de deslocados;

Apoiar no voluntariado através da distribuicdo de alimentos, roupa, agasalhos e outros bens
essenciais;

Apoiar nas a¢oes de gestao de abrigos, de campos de desalojados e distribuicdo de bens, roupas,
agasalhos e refeicoes;

Apoiar o sistema de recolha e armazenamento de dadivas;

Prestar assessoria técnica e cientifica de apoio a decisdo no ambito das suas atribuicoes;

Prestar assisténcia as populacdes no ambito das suas atribuicoes;

Disponibilizar locais de alojamento para deslocados;

Acolher temporariamente a populacdo desalojada;

Atuar nos dominios do apoio logistico e social;

Colaborar na definicdo de critérios de apoio social a populacio;

Prestar apoio domicilidrio a populacdo desprotegida em situacdes de emergéncia;

Assegurar a prestacao de servigos a criancas, idosos, pessoas sem-abrigo e doentes;

Acolher, acompanhar e encaminhar situacdes de caréncia socioecondémica;
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e Manter umregisto atualizado do nimero de vitimas assistidas e com necessidade de continuidade

de acompanhamento.

Quadro 30 - Missao do Instituto Nacional de Medicina Legal e Ciéncias Forenses (INMLCF) -
Gabinete Médico-Legal Forense Dao-Lafbes

Instituto Nacional de Medicina Legal e Ciéncias Forenses (INMLCF) -
Gabinete Médico-Legal Forense Dao-Lafoes

e  Prestar colaboracéo e assisténcia especializada no ambito das suas competéncias;

e Coadjuvar técnica e operacionalmente o Ministério Publico na coordenacdo dos servicos
mortudrios;

e  Proceder a recolha de informacdo Ante-mortem no(s) Centro(s) de Recolha de Informacéo,
aquando da sua ativacdo, com a colaboracao da PJ;

e Assumir a direcdo e coordenacdo das tarefas de mortudria decorrentes do evento,
designadamente, a investigacao forense para identificacdo dos corpos, com vista a sua entrega aos
familiares;

e Assumir outras tarefas de investigacdo forense, de acordo com o ordenado pelo Ministério
Publico;

e  Gerir as Zonas de Reunido de Mortos (ZRnM) e os necrotérios provisérios (NecPro);

e Disponibilizar elementos para integrar as ERAV-mrp;

e  Garantir toda a colaboracgdo, no ambito da sua especialidade, acionando o seu sistema de alerta na
eventualidade de ser necesséria a sua intervencao.

e Realizar autopsias e demais procedimentos tendentes a identificacdo, estabelecimento de causa

de morte e subsequente destino do corpo ou partes ou fragmentos anatémicos.
Quadro 31 - Missio do Instituto Portugués do Mar e da Atmosfera (IPMA)

fﬁ\ Instituto Portugués do Mar e da Atmosfera (IPMA)

e Assegurar avigilancia meteoroldgica e geofisica;

e Fornecer aconselhamento técnico e cientifico, em matérias de meteorologia e geofisica;

e Assegurar o funcionamento permanente das redes de observacdo, medicdo e vigilancia
meteoroldgica e sismica, assegurando eventuais reparacdes de emergéncia;

e  Emitir avisos meteorolégicos, direcionados para a atuacao das forcas operacionais;

e  Elaborar cartas diarias de risco de incéndio;
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e Elaborar boletins de previsido do estado do tempo, direcionados para a atuacio das forcas
operacionais;
e Assegurar o funcionamento permanente da rede sismica nacional e do sistema de alerta

sismico, garantindo a realizacdo de intervencdes corretivas.

Quadro 32 - Missio do Ministério Publico (MP)

J____I_ Ministério Publico (MP)

e Coordenar os servicos mortuarios, coadjuvado técnica e operacionalmente pelo INMLCEF;

e Autorizar a remocao de cadaveres ou partes de cadaveres do local onde foram etiquetados para
ZRnM e destas para os NecProv;

e  Receberinformacio das entidades gestoras das ZRnM e dos NecPro, acerca do niimero de mortes
verificadas e de mortos identificados ou por identificar, bem como a informacédo sobre as
estruturas organizativas instaladas para a intervencao nesses dominios;

e  Transmitir ao Ministério Publico o nimero de mortos identificados ou por identificar no NecPro;

e  Proceder a certificacdo de 6bitos;

e Proceder a ativacdo e gestdo do Centro de Reconciliacdo de Dados, com a coordenacdo da
informacdo PM obtida nos NecPro e com a gestdo do cruzamento de dados AM/PM no referido
Centro, em colaboracdo com aPJ;

e Transmitir aoutras autoridades publicas ainformacdo sobre o nimero de mortos, bem como alista

nominal das vitimas mortais identificadas nos NecPro.

Quadro 33 - Missdo dos Operadores de Telecomunicacdes (OT) - NOS, Altice, Vodafone,
NOWO e DIGI

((( ))) Operadores de Telecomunicacgées (OT) - NOS, Altice, Vodafone,
NOWO e DIGI

e Garantir prioridades de acesso aos enderecos correspondentes a servicos e entidades
essenciais;

e Assegurar a avaliacdo e as intervencdes técnicas imediatas para a manutencdo e o
restabelecimento das comunicacoes;

e Assegurar a recuperacdo dos servicos em caso de destruicdo de infraestruturas, sejam elas

suportes fisicos de transmissao (cabos, condutas, etc.) ou nds de rede;
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Disponibilizar um relatério de situacao, onde constara a capacidade operacional das suas redes e
servicos, incluindo eventuais areas de cobertura afetada, niveis de saturacdo e tempo estimado de
reposicao;

Garantir emissdes para o publico.

Quadro 34 - Missio dos Operadores de Transportes Coletivos (OTC)

Operadores de Transportes Coletivos (OTC)

Disponibilizar os meios possiveis e necessarios para o transporte urgente de pessoas;

Garantir, na medida possivel, a organizacdo de comboios/metros/autocarros sanitarios;
Disponibilizar os meios ferrovidrios/rodoviarios considerados necessdrios a constituicdo de
comboios, tendo em vista a evacuacio de pessoas;

Disponibilizar instalacdes para diversos fins;

Garantir a prestacido de acdes de apoio com meios humanos e materiais;

Assegurar o transporte de pessoas as zonas reabilitadas;

Disponibilizar meios e recursos das suas empresas para cumprimento das acées que Ihe forem

atribuidas.

Quadro 35 - Missao dos Orgaos de Comunicacio Social (OCS)

Orgaos de Comunicacio Social (OCS)

Informar a populacao da ativacdo do PMEPC;
Divulgar as medidas de autoprotecao recomendadas pelo SMPC;

Transmitir os comunicados emitidos pelo SMPC.
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Quadro 36 - Missao da Policia Judiciaria (PJ) - Diretoria do Centro

Policia Judiciaria (PJ) - Diretoria do Centro

e  Apoiar nas acoes de mortuaria;

e Disponibilizar elementos para integrar as ERAV-mrp;

e  Coadjuvar as autoridades judiciarias na investigacdo criminal;

e Desenvolver e promover acoes de prevencao, detecdo e investigacdo da sua competéncia ou que
Ihe sejam cometidas pelas autoridades judicidrias competentes;

e Ativar o Centro de Recolha de Informacao;

e Recolher dados PM nos NecPro;

e Acionar o Gabinete Nacional Interpol, para efeitos de obtencdo de dados AM (no ambito da

identificacdo de vitimas de nacionalidade estrangeira).

Quadro 37 - Missio da Redes Energéticas Nacionais (REN)

REN
N Redes Energéticas Nacionais (REN)

e  Garantir o rapido restabelecimento das redes de transformacao, transporte e distribuicao de
energia elétrica e da rede de gas natural;

e  Manter informacdo atualizada sobre a situacio da rede;

e  Manter adisponibilidade de grupos geradores para apoio em situacoes de falha nas redes;

e Efetuar olevantamento dos prejuizos causados, no ambito das suas competéncias;

e Coordenar com a E-Redes a estabilizacido dos sistemas de alta e baixa tensio;

e Coordenar com a entidade gestora do sistema de distribuicdo de gas a estabilizacdo e seguranca
das redes de gas natural;

e Restabelecer arede de distribuicdo de energia elétrica.
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Quadro 38 - Missao do Servico de Aguas - Camara Municipal de Vila Nova de Paiva

Oulnp

l* Servico de Aguas - Camara Municipal de Vila Nova de Paiva
[}

e  Assegurar a capacidade operacional dos servicos;

e  Disponibilizar meios humanos e materiais para proceder ao corte ou reparacgédo dos servicos;

e Disponibilizar equipamentos para apoio em situacdes de acidente grave ou catastrofe;

e Garantir prioridades de acesso, em situacdo de acidente grave ou catastrofe aos locais
correspondentes aos servicos essenciais e entidades consideradas essenciais a conduta das
operacoes;

e  Manter disponiveis os equipamentos para apoio em situacdes de falha de servicos.

Quadro 39 - Missao dos Restaurantes

Restaurantes

e Apoiar logisticamente as forcas de intervencao através da disponibilizacdo de alimentacao e 4gua
potavel;

e Colaborar nadistribuicdo de alimentacao as populacoes deslocadas.
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3.0rganizacao
3.1.Infraestruturas de Relevancia Operacional

As infraestruturas de relevancia operacional sdo aquelas que, pela sua importancia numa operacao
de protecao civil, poderdo ser consideradas vitais para a prevencao, planeamento, socorro e

emergéncia.

ne 3.1.1. Infraestruturas Rodoviarias

O municipio de Vila Nova de Paiva apresenta varios eixos rodovidrios de destaque que permitem a
ligacdo integral entre diversos locais dentro do concelho e com concelhos vizinhos. Como
infraestruturas rodovidrias de maior importancia, identificam-se diversas Estradas Nacionais e
Municipais que fazem a ligacdo com os concelhos mais préximos. Adicionalmente, o concelho
englobadiversas estradas e caminhos de cariz municipal e arruamentos de ligacao entre habitacoes,

equipamentos, etc.

REDE VIARIA
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Fonte: Carta Administrativa Oficial Portuguesa (CAOP) 2023 - Direcao Geral do Territorio (DGT) e Municipio de Vila Nova de Paiva. Elaboragao: Bizfuture (2025,

Figura 3 - Rede Rodoviaria
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Em situacdes de rutura no servico de abastecimento de 4gua, ou sempre que se revele necessario

adotar medidas preventivas ou de emergéncia para garantir a sua distribuicao, torna-se essencial

conhecer o panorama concelhio desta tematica. Em particular, é fundamental identificar as origens

da dgua potavel e os sistemas de armazenamento e distribuicdo existentes.

Neste contexto, apresenta-se a localizacdo das captacoes de dgua que abastecem as populacdes de

Vila Nova de Paiva, classificados segundo as suas diferentes tipologias, populacdo servida (niimero)

e volume (m3/dia).

Designagao Designacio da Captagéo | Tipode Captagso | SSoPASER0 | olne

m.mﬁm* Azenha (Via |50 de da Azenha Superficial (Dreno) 2385 421 (medido)
Salgueiral | Subterrénea (Mina/galeria)

Zona de Abastecimento de Alhais Antigo | Salgueiral Il Subterranea (Mina/galeria) 467 93 (estimado)
Salgueiral Il Subterranea (Nascente)

[Zona de Abastecimento de Pendilhe Novo__| Senhora da Piedade Subterranea (Pogo) 349 70 (estimado) |
Malhada Velha 1 Subterranea (Nascente)

Zona de Abastecimento de Pendilhe Antigo | Malhada Velha 2 Subterranea (Nascente) 357 71 (estimado)
Orca (Pendihe) Subterranea (Mina/galeria)

é““l"P Abastecimento da Profadelrae | b o oira/Escaleira (Furo) | Subterranea (Furo) 47 9 (estimado)

[Zona de Abastecimento de Quekriga Novo | Orca - Queiriga Subterranea (Nascente) 372 74 (estimado)

Zona de Abastecimento de Queriga Antigo | Chamigo Subterranea (Nascente) 372 74 (estimado)

Zona de Abastecimento da | dela Ponte do Rebentio Subterranea (Na: te) 227 45 (estimado)
Salgueiral Subterranea (Mina/galeria)

Zona de Abastecimento Nova do Touro Salgueiral de Baixo Subterranea (Nascente) 412 82 (estimado)
Touro (Furo) Subterranea (Furo)

Zona de Abastecimento Antiga do Touro Barreiro Subterrénea (Mina/galeria) 475 95 (estimado)

Zona de abastecimento de Laje Gorda Barbados Subterranea (Nascente) 64 13 (estimado)
Adomingueiros (Furo 1) Subterranea (Furo)

Zona de abastecimento de Adomingueiros s (At s (Finet 114 23 (estimado)

Zona de Abastecimento da Pévoa Salgueiro Subterranea (Mina/galeria) 194 39 (estimado)

Zona de Abastecimento da Cerdeira Cerdeira (Furo) Subterranea (Furo) 230 46 (estimado)

[Zona de Abastecimento de Vidulnho. Viduinho (Furo) Subterranea (Furo) 53 11 (estimado_|

Zona de Abastecimento da Avesseira - ira (Furo) Subterranea (Furo) 51 10 (estimado)

f%::m"!m'f?,ﬁ&?" (Vila Cova | pis covo Superficial (Dreno) 303 61 (estimado)
Alto do Facho | Subterranea (Mina/galeria)

i i Alto do Facho Il Subterranea (Mina/galeria .
seo'a:e c::? ém.Mp Alto do Facho Ill Subterranea ((Nucen:h) ; 129 243 (welienenio)
Rio Covo Superficial (Dreno)

Zona de Abastecimento de Borralhais Borralhals (Furo) Subterranea (Furo) 26 S (estimado)

Zona de Abastecimento do Cascano Chéo da V. d Subterranea (Nascente) 50 10 (estimado)

Zona de abastecimento da Carvalha Carvalha (Furo) Subterrénea (Furo) 175 35 (estimado)

| Zona de abastecimento do Teixelo Teixelo (Furo) Subterranea (Furo) 35 7 (estimado)
Coucdo | Subterranea (Mina/galeria)

iy el Coucto Il Subterranea (Mina/galeria) 770 154 (estimado)
Vaqueira Subterranea (Furo)

Figura 4 - Infraestruturas de Abastecimento de Agua
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3.1.3. Rede Elétrica

A rede elétrica de alta tensdo desempenha um papel estratégico no funcionamento do concelho,
garantindo a ligacdo as principais infraestruturas de consumo e assegurando a continuidade do

fornecimento de energia.

Neste enquadramento, apresentam-se os postes de alta tensdo totais no concelho. A implantacdo
darede de alta tensao revela um tracado que acompanha as necessidades locais e os eixos de maior
consumo, ao mesmo tempo que assegura a interligacao entre zonas habitacionais, industriais e

rurais.

A observacao global demonstra que a cobertura é ampla, ainda que irregular em determinados

pontos, refletindo a adaptacao da rede as condicdes fisicas e a procura energética do concelho.

REDE ELETRICA DO CONCELHO DE VILA NOVA DE PAIVA
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Fonte: Carta Administrativa Oficial Portuguesa (CAOP) 2023 - Diregao Geral do Territério (DGT) Elaboragao; Bizfuture (2025

Figura 5 - Rede Elétrica
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3.1.4. Telecomunicacoes
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A rede de telecomunicacdes do concelho evidencia uma cobertura alargada, assegurada pelas trés

operadoras principais - Vodafone, NOS e MEO (Altice). Estas infraestruturas encontram-se

disseminadas ao longo do territério, acompanhando os ntcleos habitacionais e as areas de maior

concentracdo populacional, permitindo uma prestacao de servicos relativamente equilibrada entre

freguesias.

Ainda assim, verificam-se uma excecao: a freguesia de Queiriga que nao beneficia diretamente da

mesma densidade de cobertura, surgindo como um ponto mais vulneravel em termos de acesso as

comunicacdes moéveis.

REDE DE TELECOMUNICAGAO DO CONCELHO DE VILA NOVA DE PAIVA
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Fonte: Carta Administrativa Oficial Partuguesa (CAQP) 2023 - Direcao Geral do Territério (DGT)

Elaboragao: Bizfuture (2025

Figura 6 - Rede de Telecomunicacoes
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3.1.5. Postos de Abastecimento de Combustiveis

A presenca de postos de combustiveis no concelho constitui um elemento de relevo tanto pela
funcdo essencial de abastecimento como pelos riscos inerentes a sua atividade. Estas
infraestruturas, pela natureza dos produtos que armazenam e comercializam, sdo consideradas

aqui, de forma a procurar uma gestdo adequada em cenarios criticos.

A sua distribuicdo revela uma concentracao na Unido de freguesias de Vila Nova de Paiva, Alhais e

Fraguas onde se localizam todos os estabelecimentos.

POSTOS DE ABASTECIMENTO DE COMBUSTIVEIS DO CONCELHO DE VILA NOVA DE PAIVA
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Fonte: Carta Administrativa Oficial Portuguesa (CAOP) 2023 - Diregao Geral do Territério (DGT) Elaboragao; Bizfuture (2025

Figura 7 - Postos de Abastecimento de Combustiveis
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3.1.6. Industrias
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As areas industriais do concelho evidenciam uma drea de maiores dimensdes na Unido de freguesias
de Vila Nova de Paiva, Alhais e Fraguas, e outras de menor dimensao disseminadas por outras

freguesias - excecao para Pendilhe e Queiriga.

O conhecimento preciso da localizacdo destas infraestruturas reveste-se de particular importancia,
ndo apenas do ponto de vista do ordenamento do territério, mas também pela necessidade de
monitorizar potenciais riscos associados. Em muitos casos, a atividade industrial envolve
substancias especificas que podem implicar cuidados adicionais, seja ao nivel da seguranca

ambiental, da satide publica ou da gestdo de emergéncias.

Assim, o mapeamento das areas industriais permite compreender melhor a légica territorial destas
atividades, contribuindo para uma leitura integrada do concelho e para a definicdo de medidas

preventivas adequadas.

INDUSTRIAS DO CONCELHO DE VILA NOVA DE PAIVA
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Fonte: Carta Administrativa Oficial Portuguesa (CAOP) 2023 - Diregao Geral do Territario (DGT)

Figura 8 - Industrias

Elaboragdo: Bizfuture (2025
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3.1.7. Farmacias

No que respeita ao acesso a bens e servicos de saude, a rede de farmacias do concelho é composta

por uma unidade localizada na sede de concelho.

Esta localizacdo assume especial relevancia quando considerada em cendrios de emergéncia, nos
quais a populacdo pode necessitar de medicamentos ou de outros produtos associados a satide de
forma imediata. Nestes contextos, a proximidade a uma farmacia pode revelar-se determinante
para a resposta rapida a situacdes imprevistas, reforcando o papel destas infraestruturas no apoio

acomunidade.

Embora o numero de estabelecimentos seja limitado, a sua presenca na principal freguesia contribui
para garantir uma cobertura minima do territério, ainda que com desigualdades em termos de

acessibilidade.

FARMACIAS DO CONCELHO DE VILA NOVA DE PAIVA
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Fonte: Carta Administrativa Oficial Portuguesa (CAOP) 2023 - Diregao Geral do Territario (DGT) Elaboragdo: Bizfuture (2025

Figura 9 - Farmacias
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3.1.8. Estruturas Autarquicas

A rede de estruturas autarquicas do concelho organiza-se de forma simples e clara. Cada freguesia
dispoe do seu proéprio edificio de Junta de Freguesia, garantindo a proximidade administrativae um

primeiro ponto de contacto direto entre a populacio e os servicos locais.

Complementando esta malha descentralizada, a Camara Municipal encontra-se instalada no centro

do concelho, desempenhando o papel de nucleo principal da governacao local.

ESTRUTURAS AUTARQUICAS DO CONCELHO DE VILA NOVA DE PAIVA
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Fonte: Carta Administrativa Oficial Portuguesa (CAOP) 2023 - Diregao Geral do Territério (DGT) Elaboragao; Bizfuture (2025

Figura 10 - Estruturas autarquicas
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3.1.9. Agentes de Protecao Civil

Relativamente a localizacdo dos Agentes de Protecao Civil, a Unido de freguesias de Vila Nova de
Paiva, Alhais e Fraguas concentra vérias destas estruturas, albergando a GNR, o Corpo de
Bombeiros Voluntéarios, o Centro de Saude e uma Equipa de Sapadores Florestais. Na freguesia de

Touro localiza-se, também, uma Equipa de Sapadores Florestais.

Esta articulacdo de forcas de seguranca, combate e prevencdo de incéndios, juntamente com as
unidades de saude, constitui um pilar fundamental para a resiliéncia do concelho face a ocorréncias

inesperadas.

AGENTES DE PROTEGAOQ CIVIL DO CONCELHO DE VILA NOVA DE PAIVA
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Fonte: Carta Administrativa Oficial Portuguesa (CAOP) 2023 - Diregao Geral do Territario (DGT) Elaboragdo: Bizfuture (2025

Figura 11 - Agentes de Protecao Civil
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W 3.1.10. Entidades de Apoio

O concelho dispde de uma rede diversificada de entidades de apoio, que desempenham um papel
fundamental no suporte social e institucional as populacbes. As Instituicoes Particulares de
Solidariedade Social (IPSS) encontram-se representadas em varias freguesias - com excecdo de
Touro - assegurando uma cobertura descentralizada e de proximidade, essencial para a resposta a

necessidades locais especificas.

Relativamente a organismos de ambito mais central, como a Entidade Gestora de Abastecimento
de Agua, o Instituto dos Registos e Notariado (IRN), o Instituto da Seguranca Social (ISS) e a
Associacdo Humanitaria dos Bombeiros Voluntarios, estes estado localizados no centro do concelho,

facilitando o acesso dos municipes a servicos administrativos e de protecao social.

ENTIDADES DE APOIO DO CONCELHO DE VILA NOVA DE PAIVA
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Fonte: Carta Administrativa Oficial Portuguesa (CAOP) 2023 - Diregao Geral do Territario (DGT) Elaboragdo: Bizfuture (2025

Figura 12 - Entidades de Apoio
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3.1.11. Equipamentos Desportivos
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O levantamento dos equipamentos desportivos identifica um conjunto diversificado de tipologias:

Bowling, Campos de Futebol, Campos de Ténis, Kartédromo, Pavilhdo Desportivo, Piscina e Pista

de Cross.

Estas infraestruturas encontram-se disseminadas por diversas freguesias, garantindo pontos de

pratica desportiva de proximidade numa vasta area do territério.

EQUIPAMENTOS DESPORTIVOS
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Fonte: Carta Administrativa Oficial de Portugal (CAOP) 2023 - Direcéo Geral do Territorio (DGT)

Figura 13 - Equipamentos desportivos

Elaboracao: Bizfuture (2025)
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ﬂﬂh 3.1.12. Equipamentos Religiosos

No concelho, encontram-se identificadas diversas estruturas religiosas, nomeadamente Capelas e
Igrejas. Estes equipamentos religiosos representam locais centrais para a vivéncia espiritual da
comunidade, acolhendo as praticas e tradicoes religiosas da populacdo. Em determinadas ocasioes,
como cerimonias, festas ou romarias, estes espacos reiinem um niimero particularmente elevado
de pessoas e, neste sentido, a identificacdo e o conhecimento da sua localizacdo revelam-se
essenciais para os agentes de protecdo civil, permitindo planear e assegurar condicdes de

seguranca adequadas em eventos que potenciam grandes concentracées populacionais.

EQUIPAMENTOS RELIGIOSOS
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Fonte: Carta Administrativa Oficial de Portugal (CAOP) 2023 - Direcéo Geral do Territério (DGT) Elaboracio: Bizfuture (2025)

Figura 14 - Equipamentos religiosos
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Os equipamentos hoteleiros presentes no concelho representam ndo apenas uma infraestrutura

ligada ao turismo e a economia local, mas também um recurso de relevo no contexto da protecdo

civil. Em situacbes de emergéncia ou catastrofe, estas unidades podem servir como espacos de

acolhimento temporario para populacées deslocadas, bem como para o alojamento de equipas

operacionais mobilizadas para o territorio.

EQUIPAMENTOS HOTELEIROS DO CONCELHO DE VILA NOVA DE PAIVA
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Fonte: Carta Administrativa Oficial Portuguesa (CAOP) 2023 - Diregao Geral do Territério (DGT)

Elaboragao; Bizfuture (2025

Figura 15 - Equipamentos hoteleiros
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3.1.14. Cemitérios

Foram identificados varios cemitérios distribuidos pelo concelho, constituindo-se como espacos de
referéncia destinados ao acolhimento e preservacdo da memoria coletiva através dos rituais de
sepultamento. Para além da sua funcdo quotidiana, estas infraestruturas assumem uma relevancia
acrescida no ambito da protecdo civil, uma vez que, em cendrios de catastrofe, podem ser

determinantes para dar resposta a um aumento subito da necessidade de inumacoes.

O conhecimento da localizacdo e da capacidade destes cemitérios &, por isso, essencial para o
planeamento municipal, permitindo garantir condicoes dignas de sepultamento e reduzir potenciais

constrangimentos em contextos de elevada pressao social e emocional.

CEMITERIOS
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Fonte: Carta Administrativa Oficial de Portugal (CAOP) 2023 - Direcéo Geral do Territorio (DGT) Elaboracao: Bizfuture (2025)

Figura 16 - Cemitérios
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3.1.15. Veterinarios
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A ofertaveterinaria no concelho localizaumainstalacdo com implantacdo central. Esta centralidade

facilita deslocacdes rapidas a partir das principais freguesias e garante resposta célere tanto a

cuidados de rotina como a situacdes urgentes, reforcando a capacidade local de apoio a saude e

bem-estar animal.
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VETERINARIOS DO CONCELHO DE VILA NOVA DE PAIVA
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Figura 17 - Veterinarios

Elaboragao: Bizfuture (2025
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a 3.1.16. Equipamentos Escolares

A rede escolar do concelho apresenta uma distribuicdo que cobre diferentes niveis de ensino,
garantindo acesso educativo de proximidade a populacdo. Atualmente encontram-se em

funcionamento varios Jardins de Infancia, Escolas Basicas e uma Escola Secundaria.

Esta organizacado permite responder as necessidades das varias faixas etdrias, mas tem também
implicacoes relevantes para a protecdo civil. O conhecimento da localizacdo destes
estabelecimentos é fundamental para planear medidas de evacuacdo, definir zonas seguras e
assegurar uma resposta eficaz em situacdes de emergéncia, dado o elevado niimero de pessoas —

sobretudo criancas e jovens — que diariamente frequentam estes espacos.

EQUIPAMENTOS ESCOLARES DO CONCELHO DE VILA NOVA DE PAIVA
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Fonte: Carta Administrativa Oficial Portuguesa (CAOP) 2023 - Diregao Geral do Territario (DGT) Elaboragdo: Bizfuture (2025

Figura 18 - Equipamentos escolares
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O concelho dispde de um Unico 6érgdo de comunicacao social local, a Radio Escuro, que desempenha

um papel relevante na difusado de informacao a comunidade.

Em situacdes de emergéncia ou catastrofe, a radio constitui um canal direto e eficaz para a

transmissao de alertas, recomendacdes e instrucdes as populacdes, garantindo rapidez na

comunicacao e alcance territorial alargado.

ORGAO DE COMUNICAGAOQ SOCIAL DO CONCELHO DE VILA NOVA DE PAIVA
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Elaboragao: Bizfuture (2025

Figura 19 - Orgaos de Comunicacio Social
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3.2.Zonas de Intervencao

De acordo com o disposto no artigo 13.° do Decreto-Lei n.° 90-A/2022, de 30 de dezembro, o TO é

uma area geografica, adaptada as circunstancias da ocorréncia, que inclui, por regra:

ZS (Zona de Sinistro)

Superficie na qual se desenvolve a ocorréncia, de acesso
restrito, onde se encontram o0s meios com missdo
atribuida, sob a responsabilidade do COS.

ZA (Zona de Apoio)

Zona adjacente a ZS, de acesso condicionado, onde se
concentram os meios de apoio e logisticos estritamente
necessarios ao suporte dos meios em operacido e onde
estacionam meios de intervencao para resposta imediata.

ZCR (Zona de Concentracio e Reserva)

Zona do TO onde se localizam temporariamente meios e
recursos disponiveis sem missdo imediata e onde se
mantém o sistema de apoio logistico as forgas.

3.2.1. Zonas de Concentracio e Reserva (ZCR)

Conforme referido anteriormente, as ZCR sio zonas do TO onde se localizam temporariamente
meios e recursos disponiveis sem missao imediata e onde se mantém o sistema de apoio logistico as

forcas, sob gestdo da Célula Logistica (CELOG) do PCO.

Nas ZCR podem ser consideradas diferentes areas de acordo com o tipo e dimensao da ocorréncia,

nomeadamente:

Areade Reserva
Local ou locais onde se localizam os meios e recursos sem missao imediata atribuida e que

constituem a reserva estratégica sob a gestdo da CELOG.

Area de Reabastecimento
Local ou locais onde se realizam as operacoes de reabastecimento de combustiveis, dgua,

equipamentos, consumiveis e outros considerados necessarios ao suporte da ocorréncia.

Area de Alimentacio
Local ou locais onde se procede a alimentacao das forcas e/ou preparacgao das refeicoes para

distribuicdo aos meios em intervencao na ZS.
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Local ou locais onde se asseguram as condicoes de descanso e higiene aos operacionais.

Area de Apoio Sanitario

Local ou locais onde é instalado o apoio sanitario aos operacionais envolvidos na ocorréncia.

Area de Manutencao

Local ou locais onde se providencia a manutencao dos equipamentos.

Area Médica

Local ou locais para a instalacdo do Posto Médico Avancado (PMA) e/ou outras estruturas de

assisténcia pré-hospitalar no TO.

Os responsaveis pelas dreas da ZCR reportam diretamente ao Oficial de Logistica.

As ZCR consideradas no presente Plano sdo as seguintes:

Zonas de Concentracao e Reserva

Nome Morada

Escola Basicado Touro Avenida do Calvério

Junta de Freguesia do Touro Ruadalgreja

Escola Basicade VilaCovaa

Coelheira Rua do Mosteiro

Escola Basica de Vila Nova Avenida Aquilino
de Paiva Ribeiro

Junta de Freguesia de

Pendilhe Estrada Nova, N°12

Juntade Fr.egue5|a da swE el e

Queiriga

Junta de Freguesia da Uniao
de Freguesias de Vila Nova
de Paiva, Alhais e Fraguas

Rua Cénego Manuel
Fonseca da Gama

Freguesia

Touro

Touro

Vila Cova a Coelheira

Unido de Freguesias de
Vila Nova de Paiva,

Alhais e Fraguas

Pendilhe

Queiriga

Unido de Freguesias de
Vila Nova de Paiva,

Alhais e Fraguas

40°53'36.84"N
7°44'59.56"W

40°53'39.91"N
;7°44'53.45"W

40°52'50.75"N
7°48'11.15"W

40°51'13.59"N
7°44'6.43"W
40°54'26.64"N
7°50'5.87"W
40°48'24.74"N
7°44'53.49"W
40°51'10.25'N
7°43'48.19"W

Coordenadas Geograficas
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ZONAS DE CONCENTRAGAO E RESERVA (ZCR) DO CONCELHO DE VILA NOVA DE PAIVA
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Fonte: Carta Administrativa Oficial Portuguesa (CAOP) 2023 - Diregdo Geral do Territério (DGT) Elaboragao: Bizfuture (2025

Figura 20 - Zonas de Concentracao e Reserva

3.2.2. Zonas de Rececio e Reforcos

Fora do TO, podem ainda ser criadas Zonas de Rececio de Reforcos (ZRR) para controlo e apoio
logistico, sob a responsabilidade do Comandante Regional de Emergéncia e Protecao Civil (CREPC)
territorialmente competente, para onde se dirigem os meios humanos e materiais de reforco antes
de atingirem a Zona de Concentracdo e Reserva (ZCR) (artigo 15.° do Decreto-Lei n.° 90-A/2022,

de 30 de dezembro). No ambito municipal ndo é necessaria a sua tipificacio.
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3.3. Mobilizacao e Coordenacao de Meios
Com a ativacdo do PMEPCVNP, a mobilizacdo de meios deverd ser efetuada com recursos a meios

publicos e/ou privados existentes no municipio, que atuardo de acordo com as prioridades

identificadas nas areas de intervencao.

Desta forma, na ativacdo do PMEPCVNP torna-se fundamental a mobilizacao rapida e ponderada

de meios e recursos, de acordo com os seguintes critérios:

Critério 1 - Utilizar os meios e recursos adequados ao objetivo, ndo excedendo o estritamente

necessario;

Critério 2 - Os meios e recursos a empenhar durante a fase de emergéncia e durante a fase de

reabilitacdo serdo prioritariamente os indicados no PMEPCVNP;

Critério 3 - Serad dada preferéncia a utilizacdo de meios e recursos publicos (ou detidos por

entidades com as quais tenha sido celebrado um protocolo de utilizacio);

Critério 4 - Serdo obedecidos critérios de proximidade e de disponibilidade na utilizacdo de meios

e recursos, privilegiando os meios existentes no municipio;

Critério 5 - Os meios e recursos pertencentes aos APC e as diferentes entidades de apoio serao

colocados a disposicdo do PCMun que os afetara de acordo com as necessidades;

Critério 6 - O CCOM e o PCMun sdo auténomos no que respeita a gestdo dos meios existentes e

dos meios de reforco que lhes forem atribuidos;

Critério 7 - Os pedidos de reforco de meios sé sdo considerados validos quando apresentados pela

respetiva cadeia de comando;

Critério 8 - A gestao dos tempos de utilizacdo dos recursos e equipamentos é da responsabilidade

da célula de planeamento/ APC, entidades de apoio do Plano.

Os meios e recursos pertencentes aos APC e as entidades de apoio serdo colocados a disposicdo do
PCMun que fara a gestao destes, de acordo com as eventuais necessidades. O inventario dos meios
e recursos encontra-se no ponto “1. Inventario de meios e recursos” da Parte Il - Inventarios,
Modelos e Listagens”. A requisicao de recursos e equipamentos para as atividades de protecao civil,
inerentes a ativacido do PMEPCVNP, dever3 ser feita através do modelo de requisicdo que consta

no ponto “3. Modelos” da Parte Il - Inventarios, Modelos e Listagens”.
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O CCOM e o Posto de Comando sdo auténomos no que concerne a gestdo dos meios existentes e

dos meios de reforco que lhes forem atribuidos.

Os pedidos de reforco de meios sé sdo considerados validos quando apresentados pela cadeia de
comando municipal. Neste contexto, caberd 3 ANEPC a atribuicdo de meios de reforco nacionais,
tendo em conta critérios de proximidade, prontiddo e disponibilidade para fazer face as

necessidades operacionais decorrentes do evento.

Nos termos do artigo 16.° do Decreto-Lei n.° 90-A/2022, de 30 de dezembro, o SIOPS abrange, no

ambito da monitorizacao e gestdo do risco, os estados de prontiddo normal e especial:

Estado de Prontidao Normal - Implica a monitorizacio e o dispositivo de rotina e esta ativado em
permanéncia, sem que existam ocorréncias que justifiguem medidas especiais de prevencio ou

mitigacdo de consequéncias (n.° 2 do artigo 16° do Decreto-Lein.° 90-A/2022, de 30 de dezembro).

Estado de Prontidao Especial - Vincula as entidades integrantes do SIOPS e visa intensificar as
acoes preparatérias para a intervencado nas ocorréncias e mitigacao das suas consequéncias,
colocando meios humanos e materiais em prontidao, em relacdo ao periodo e a drea em que se
preveja especial incidéncia do risco (n.° 3 do artigo 16° do Decreto-Lei n.° 90-A/2022, de 30 de

dezembro).

Nos termos do artigo 17° do Decreto-Lei n.° 90-A/2022, de 30 de dezembro, o estado de prontidao
especial compreende niveis progressivos, de | a IV, ativados de acordo com as regras constantes na

diretiva operacional aprovada pela CNPC, e que consiste em:

1. Namaior mobilizacdo de meios humanos e materiais para as missdes a cumprir;

2. Naadocao de esquemas preparatérios para intervencao ou atuacao iminente;

3. Na execucio de missdes de prevencdo ou vigilancia, devendo ser ativados os meios
disponiveis;

4. Naadocao coordenada de outras medidas julgadas oportunamente necessarias.

O estado de prontidao especial é ativado pelo CCON que estabelece o ambito territorial e temporal
do estado de prontidao especial, determinando o nivel adequado de acionamento de meios
humanos e materiais em funcao do tipo de situacao, da sua gravidade, do nivel de prontidao exigido

e dasua duracdo expectavel (artigo 18.° do Decreto-Lein.° 90-A/2022, de 30 de dezembro).

A ativacdo do estado de prontiddo especial determina a emissao de alertas especiais as entidades
integrantes do SIOPS, podendo ser emitidos avisos de protecao civil a populacdo, nos termos do

Decreto-Lei n.° 2/2019, de 11 de janeiro, que institui o Sistema Nacional de Monitorizacdo e
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Comunicacao de Risco, de Alerta Especial e de Aviso a Populacio (artigo 19.° do Decreto-Lein.° 90-

A/2022, de 30 de dezembro).

3.4. Notificacao Operacional

O SMPC tem acesso a um conjunto de sistemas de monitorizacdo. Assim, aquando da rececdo de
informacao acerca da iminéncia ou ocorréncia de acidente grave ou catastrofe, o SMPC difunde
informacao aos elementos da CMPC, a autoridade politica de protecao civil (Presidente da Camara),
agentes de protecao civil e restantes entidades com dever de cooperacao julgados pertinentes face
a tipologia da ocorréncia que desencadeou o referido estado de alerta e considerando a gravidade

e dimensao da ocorréncia.

No caso da ativacao do Plano, a informacao pertinente sera disseminada periodicamente a todas as
entidades intervenientes pelos meios considerados mais apropriados (rede telefénica, fax, correio
eletronico, SMS, etc.) face a natureza da ocorréncia. No quadro seguinte encontram-se
identificados os mecanismos de notificacdo operacional, utilizando-se em simultaneo varios meios
de difusdo da informacao de forma a garantir a comunicacao, em caso de falha de uma das vias,

devendo-se, contudo, dar prioridade ao telemével e radio:

Quadro 40 - Mecanismos de Notificacao Operacional

Mecanismos de Notificacido Operacional

Riscos Comunicados Telemodvel Fax E-mail Radio SMS

Movimentos de

o o o o o o

Massa em Vertente

Cheias e Inundacgées (V] v (v v] V] o

Sismos Q o o o O O

Ventos Fortes,

Ciclones/Tornados

Ondas de Calor v v

Ondas de Frio o (v
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Mecanismos de Notificacido Operacional

Riscos Comunicados Telemoével Fax E-mail Radio SMS

Secas (v (v

Incéndios Rurais (v (v (v (v (V] (v)

Acidentes

Rodoviéarios

Incéndios Urbanos v (V] (V] v (V) V]

Acidentes Industriais v v (V] V] (v] (V]

Acidentes no
Transporte de
Mercadorias

Perigosas

Epidemias/Pandemias v v (V] o

Por forma a garantir um permanente fluxo de informacao credivel e sincronizado entre todos os
responsaveis no SGO, deverao ser promovidos pelo COS briefings regulares, de acordo com a
complexidade e natureza do TO, com vista a capacitar a verificacdo da prossecucao dos objetivos
estratégicos definidos para a operacdo em curso, contribuindo para o efetivo comando e controlo
(artigo 46° do Despacho n.° 3317-A/2018, de 3 de abril).

Os relatorios, cujos modelos sdo apresentados no ponto “3. Modelos” da “Parte Il - Inventarios,
Modelos e Listagens” tém por objetivo permitir aos érgaos de conduta e coordenacao operacional
avaliar a situacao e a sua evolucdo em caso de acidente grave ou catastrofe, dando-lhes assim
capacidade de intervencdo para o mais rapidamente possivel se possa controlar a situacdo e

minimizar os seus efeitos.

Relativamente a periodicidade dos briefings/ relatérios, esta fica a consideracao do COS, no entanto

seguindo algumas recomendacoes:
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Fase inicial

0oL Realizacdo de um briefing inicial breve, com o intuito de comunicar objetivos,
(|

estratégias, recursos disponiveis e situacdo atual, com atualizacdes periddicas a

cada 30 minutos/ 1 hora;

No decorrer da fase de resposta
Realizacdo de um briefing a cada 2/4 horas para informar sobre o progresso das

operacdes, desenvolvimento, necessidades, alteracdes de estratégia, entre

outros;

‘ Na mudanca de COS

Para além do disposto, pode ser necessario efetuar comunicados extraordinarios, caso se verifique

aocorréncia de eventos inesperados.

Sempre que se verifigue uma transferéncia de comando, deverd ser previamente efetuada,
presencialmente, a transmissdo de toda a informacdo e conhecimento sobre a operacio, com

especial atencdo para os seguintes aspetos (artigo 44.° do Despachon.° 3317-A/2018, de 3 de abril):

e Ohistorial da operacao;

e Osobjetivos definidos;

e Oplanode acdoem curso;

e Osmeios e recursos empenhados e/ou solicitados;
e Aorganizacidodo TO;

e Oplanode comunicacoes;

e Constrangimentos e limitacoes;

e O potencial doincidente;

e Outros aspetos pertinentes para o desenvolvimento da aco.

O momento da passagem de comando carece de informacao ao CSREPC, bem como a divulgacao as

forcas e autoridades presentes no TO.
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4. Areas de Intervencao
4.1.Gestao Administrativa e Financeira

A gestdo administrativa e financeira estabelece os procedimentos e instrucdes de coordenacédo
quanto as atividades de gestdo administrativa e financeira inerente a mobilizacdo, requisicido e

utilizacdo dos meios e recursos utilizados aquando da ativacdo do plano de emergéncia.
Esta drea de intervencao é coordenada pela CMPC e tem como principais funcoes:

e Gestdo do pessoal empenhado;

e Gestdo de meios e recursos;

e Gestdo dos tempos de utilizacdo dos recursos e equipamento;

e Gestao financeira e de custos;

e Supervisao das negociagdes contratuais e gestao dos processos de seguros;

e Manutencdo dos contactos com as entidades possuidoras de equipamentos, artigos e

materiais necessarios as operacoes de protecao civil.

De modo a assegurar o seu correto funcionamento, esta drea de intervencao encontra-se sob a

responsabilidade de diversas entidades, conforme estabelecido no quadro seguinte:

Quadro 41 - Gestao administrativa e financeira

Administracao de Meios e Recursos

&

Coordenacao

Centro de Coordenacio Operacional Municipal (CCOM)

Colaboracao

e  Camara Municipal de Vila Nova de Paiva;
e Juntas de Freguesia/Unidades Locais de Protecéo Civil;
e  Agentes de Protecao Civil (identificados em 11-2.2.);

e Entidades com Dever de Cooperacéo (identificados em 11-2.3.)

Prioridades de Acao

e  Estabelecer os procedimentos de gestao financeira e de custos, das operacdes de emergéncia de

protecao civil;
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Estabelecer e disponibilizar um sistema de requisicbes que permita as diferentes forcas de
intervencao solicitar o provisionamento e mobilizacdo de meios e recursos indispensaveis as
operacodes de protecéo civil;

Supervisionar as negociacdes contratuais;

Assegurar a gestdo administrativa dos tempos de utilizacdo dos recursos e equipamentos;
Garantir a gestdo de processos de seguros;

Manter atualizada uma lista de contactos de fornecedores publicos e privados de bens,
equipamentos e servicos que poderao ser necessarios as operacdes de protecao civil;

Identificar os modos de contacto com os fornecedores privados ou publicos de bens, servicos e
equipamentos;

Garantir a permanente atualizacdo do inventario de meios e recursos municipais;

Assegurar os procedimentos de aprovisionamento de todos os bens e servigcos com encargos para
a Camara Municipal apds aprovacao pelo Presidente da Camara Municipal e apoiar as restantes
entidades nos seus processos de aprovisionamento, sempre que se justifique;

Criar uma conta especifica e gerir os donativos, subsidios e outros apoios financeiros recebidos
em numerario com destino as operac¢des de emergéncia de protecao civil;

Gerir donativos ndo monetarios;

Afetar e (re)organizar os recursos humanos e materiais a sua disposicdo para cumprimentos das

missoes atribuidas.

Instrucoes Especificas

A gestdo financeira e de custos, bem como dos tempos de utilizacdo, sdo asseguradas por cada
agente de protecdo civil e por cada entidade com dever de cooperacao interveniente;

A supervisdo das negociacdes contratuais, bem como a gestdo dos processos de seguros
indispensaveis as operacdes de protecao civil é da responsabilidade da Camara Municipal;

As despesas realizadas durante a fase de emergéncia e de reabilitacdo (designadamente as
relacionadas com combustiveis e lubrificantes, manutencao e reparacio de material, transportes,
alimentacdo, material sanitdrio e maquinaria de engenharia, construcdo e obras publicas) sdo da
responsabilidade dos servicos e agentes de protecao civil e demais entidades intervenientes;
Salvo disposicoes especificas em contrario, a entidade requisitante de meios e recursos é
responsavel pelo ressarcimento das despesas inerentes;

O pessoal integrado nos servicos, agentes e entidades constantes no PMEPC, mesmo que
requisitados, continuam a ser remunerados pelos organismos de origem, ndo podendo ser
prejudicadas, de qualquer forma, nos seus direitos;

Os donativos ndo monetarios serdo geridos pela Camara Municipal, devendo ser efetuado um
inventario/registo de todos os donativos que deram entrada no seu local de rececdo. A Camara
Municipal é ainda responsavel pelo rastreamento dos donativos ndo monetarios, bem como do seu

registo, até a sua entrega dos mesmos as populagdes necessitadas;
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e Eventuais donativos financeiros constituem receitas da Conta de Emergéncia prevista no
Decreto-Lein®. 112/2008, de 1 de julho, sendo os mesmos utilizados, mediante despacho conjunto
dos membros do Governo responsaveis pelas areas das financas e da administracio interna, para
suportar os custos associados as acoes de reabilitacdo que se insiram no dmbito do artigo 3°. do
referido diploma.

e O PCO é gerido operacionalmente por efetivos do SMPC com apoio de elementos dos respetivos
agentes de protecao civil;

e O Presidente da Camara pode determinar a suspensido temporaria de algumas atividades
desempenhadas pelos varios servicos da Camara Municipal, de forma a reforcar e apoiar as
operacdes de protecao civil;

e O pessoal voluntario, cuja colaboracio seja aceite a titulo benévolo, deve apresentar-se, se outro
local ndo for divulgado, nas Juntas de Freguesia, para posterior encaminhamento. Tais voluntarios,
quando devidamente integrados, tém direito a alimentacao, nos dias em que prestem servico;

e No decurso das operacdes, os agentes de protecio civil e entidades com dever de cooperacado
devem acautelar os periodos de descanso e a rotatividade dos seus recursos humanos;

e O modelo de requisicdo pode ser consultado na Parte Il - 3.2), o inventario de meios e recursos

em IllI-1 e alista de contactos em Il1-2.

Nesta area de intervencdo existem ainda alguns procedimentos e instrucdes de coordenacio a

considerar, designadamente:
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Figura 21 - Procedimentos e instrucdes de coordenacio (Gestiao Administrativa e Financeira)
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4.2. Reconhecimento e Avaliacao

O reconhecimento e avaliacdo da situacao sdo fundamentais para um correto apoio a decisao por

parte da autoridade politica.
Assim, em termos de reconhecimento e avaliacao, este podera ser feito a dois niveis:

e Equipas de Reconhecimento e Avaliacdo da Situacdo (ERAS);

e Equipas de Avaliacdo Técnica (EAT).

Nos pontos seguintes encontram-se identificadas as estruturas de coordenacao, as prioridades de

acao e as instrucdes de coordenacdo para cada um dos niveis anteriormente apresentados.

4.2.1. Equipas de Reconhecimento e Avaliacdo da Situacio (ERAS)

As ERAS caraterizam-se pela sua grande mobilidade e capacidade técnica, garantindo ainterligacao
permanente e tém como finalidade dotar o PCO com informacdo imediata e indispensavel ao
processo de tomada de decisdo. As ERAS devem apoiar-se no modelo de relatério imediato de

situacdo (RELIS), apresentado em Il1-3.

De modo a assegurar o seu correto funcionamento, esta drea de intervencao encontra-se sob a

responsabilidade de diversas entidades, conforme estabelecido no quadro seguinte:

Quadro 42 - Equipas de Reconhecimento e Avaliacdo da Situacio (ERAS)

p——
E@ Equipas de Reconhecimento e Avaliacao da Situacio (ERAS)
‘:

Coordenacao

Posto de Comando Operacional (PCO)

Colaboracao

e  Camara Municipal de Vila Nova de Paiva;

e Juntas de Freguesia/Unidades Locais de Protecao Civil;
e CBvV;

e GNR.

Prioridades de Acao

e  Percorrer azonade sinistro (ZS);

e Recolher informacao especifica sobre as consequéncias do evento em causa;
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Elaborar Relatérios Imediatos de Situacdo (RELIS).

Instrucoes Especificas

Conceito

As ERAS recolhem informacdo especifica sobre as consequéncias do evento em causa,

nomeadamente no que se refere a:

Locais com maior nimero de sinistrados;

Locais com maiores danos no edificado;

Nucleos habitacionais isolados;

Estabilidade de vertentes;

Estabilidade e operacionalidade das infraestruturas;

Eixos rodoviarios de penetracéo na(s) ZS;

Focos de incéndio;

Elementos estratégicos, vitais ou sensiveis (escolas, quartéis de bombeiros, instalacées
das forcas de seguranca);

Condicdes meteoroldgicas locais.

As ERAS elaboram o RELIS (de acordo com o modelo constante na Parte Il1), que em regra, devera

ser escrito podendo excecionalmente ser verbal e passado a escrito no mais curto espaco de tempo

possivel e comunicado ao PCO.

Composicao e Equipamento

Cada ERAS é constituida por 2 elementos a designar de acordo com a missao especifica que lhe for

atribuida;

Inicialmente encontram-se planeadas ao nivel municipal, no minimo, 1 ERAS terrestre;

O chefe da ERAS é o elemento mais graduado da equipa.

Equipamento

Por forma a garantir o cumprimento da sua missdo, as ERAS deveréo ser dotadas de:

Meios de transporte com capacidade tatica (preferencialmente);
Equipamento de comunicacdo radio e mével,

Equipamento de Protecao Individual (EPI);

Kit de alimentacdo e primeiros socorros;

Modelo em papel do RELIS constante na Parte lll;

Equipamento fotografico;

Equipamento de georreferenciacao;

Cartografia.
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Acionamento
As ERAS sdo acionadas a ordem do PCO que trata a informacao recebida pelas equipas.

Comando e Controlo

Enquanto em operacao, as ERAS reportam ao COS.

Figura 22 - Procedimentos e instrucdes de coordenacio (ERAS)
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4.2.2. Equipas de Avaliacido Técnica (EAT)

Esta equipa tem como finalidade dotar o PCO de informacao sobre as infraestruturas afetadas. As

EAT devem apoiar-se no modelo de relatério imediato de situacao (RELIS), apresentado em Il1-3.

A coordenacdo das EAT é da responsabilidade do PCO que para tal poderd contar com a

colaboracao das entidades referidas no quadro seguinte:

Quadro 43 - Equipas de Avaliacido Técnica (EAT)

Equipas de Avaliacao Técnica

Coordenacao

Posto de Comando Operacional (PCO)

Colaboracao

e  Camara Municipal de Vila Nova de Paiva;

e Entidades gestoras de infraestruturas de relevancia operacional:

= OTG

= REN;

= E-Redes;

= |P;

=  ANACOM,;
= OT.

Prioridades de Acao

e  PercorreraZs, por via terrestre;
e Recolher informacao especifica sobre a operacionalidade de estruturas;

e Elaborar Relatérios Imediatos de Situacdo (RELIS).

Instrugoes Especificas

Conceito

e As EAT tém como finalidade dotar o PCO com informacao imediata sobre as infraestruturas
afetadas;

e As EAT reconhecem e avaliam a estabilidade e operacionalidade de estruturas, comunicacdes e
redes, tendo em vista o desenvolvimento das operacdes, a seguranca do pessoal interveniente nas

operacdes e das populacdes e o restabelecimento das condicdes minimas de vida;
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e AsEAT elaboram o RELIS (de acordo com o modelo constante na Parte ll1) que, em regra, deve ser
escrito, podendo excecionalmente ser verbal e passado a escrito no mais curto espaco de tempo

possivel e comunicado ao PCO.
Composicao e Equipamento

Pessoal
e Cada EAT é constituida por 2 elementos a designar de acordo com a missdo especifica que lhe for
atribuida;
e Inicialmente encontram-se planeadas ao nivel municipal, no minimo, 1 EAT terrestre;

e  OchefedaEAT é orepresentante do Municipio.

Equipamento
e  Por forma agarantir o cumprimento da sua missao, as EAT deverao ser dotadas de:
=  Meios de transporte com capacidade tatica (preferencialmente);
=  Equipamento de comunicacio radio e moével;
= Equipamento de Protecéo Individual (EPI);
= Kitdealimentacdo e primeiros socorros;
= Modelo em papel do RELIS constante na Parte Ill;
=  Equipamento fotogréfico;
= Equipamento de georreferenciacao;
=  Equipamento diverso (ex. cordas, tinta ou lata de spray para marcar o edificado ou a
infraestrutura);

= Cartografia.

Acionamento

As EAT sdo acionadas a ordem do PCO que trata a informacao recebida pelas equipas.

Comando e Controlo

Enquanto em operacao, as EAT reportam ao COS.
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Figura 23 - Procedimentos e instrucdes de coordenacio (EAT)
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4.3. Logistica

O contexto de logistica numa situacao de acidente grave ou catastrofe visa otimizar os recursos e
os tempos de intervencado, melhorando assim as condicoes de eficiéncia. No entanto, para que este
processo seja corretamente executado numa situacdo de acidente grave ou catastrofe implica

alguma preparacao prévia, designadamente:

e Identificar e proceder a aquisicdo dos recursos para satisfazer as necessidades de um
possivel acidente grave ou catastrofe;

e Identificar os meios pelos quais os produtos sdo transportados até ao local onde sido
necessarios;

e Estabelecer olocal de armazenagem de mantimentos e reservas para utilizagao futura;

e Definir quais os meios e instalacdes necessarias as operacdes de logistica;

e Proceder a aquisicido de equipamento necessario em caso de emergéncia;

e Armazenar os mantimentos, medicamentos e outro material identificado como
necessario face a uma situacao de acidente grave ou catastrofe;

e Estabelecer protocolos com instituicdes de modo a garantir a sua colaboracdo em caso de

emergeéncia.

A realizacao destas tarefas antes de se verificar uma situacido de acidente grave ou catastrofe ira
permitir uma otimizacao de recursos e de tempo de intervencdo em caso de ocorréncia de acidente
grave ou catastrofe, pelo que, a sua execucdo é essencial para uma correta execucao das funcoes

logisticas em situacdo de acidente grave ou catastrofe.

Imediatamente apds a ocorréncia de um acidente grave ou catastrofe inicia-se a fase de
resposta, na qual é necessario prestar uma resposta célere e organizada. Deste modo, para
proporcionar uma resposta adequada, a logistica em contexto de emergéncia diferencia-se em

apoio as forcas de intervencao e apoio as populacoes.

Nos pontos seguintes é apresentada a estrutura responsavel pelo apoio a prestar em cada uma das

componentes logisticas.
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4.3.1. Apoio Logistico as Forcas de Intervencao

O apoio logistico as forcas de intervencdo prevé a cooperacdo quanto a alimentacdo,
reabastecimento de combustiveis, manutencdo e reparacdo de equipamentos, transportes,
evacuacao e hospitalizacdo, material sanitario, material de mortuaria e outros artigos essenciais a
prossecucao das missoes de socorro, salvamento e assisténcia. O pedido de apoio logistico ao
municipio, devera ser efetuado através do Modelo de Requisicao (l11-2). Esta componente de apoio
logistico é coordenada pela Comissdo Municipal de Protecao Civil, a qual conta com a colaboracao

das entidades identificadas no quadro seguinte:

Quadro 44 - Apoio Logistico as Forcas de Intervencao

Apoio Logistico as Forcas de Intervencao

Coordenacao
Comissao Municipal de Protecéo Civil (CMPC)

Colaboracao

e  Camara Municipal de Vila Nova de Paiva;

e Juntasde Freguesia/Unidades Locais de Protecéo Civil;

e CBY,;

e GNR;

e FFAA;

e INEM;

e Autoridade de Saude a Nivel Municipal - Delegado(a) de Saude;
e CSP;

e ULSVDL;

e AEVNP;

e AHBV;

e ANACOM;
e E-Redes;

e  Empresas de Bens de Primeira Necessidade;

e Farmdcias;

o IP;

e |PSSeSCM;
e OT;

e OTG

e REN;
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Restaurantes;

Servico de Aguas - Camara Municipal de Vila Nova de Paiva.
Prioridades de Acao

Assegurar as necessidades logisticas das forcas de intervencio (alimentacdo, combustiveis,
transportes, material sanitario, material de mortudria e outros artigos essenciais a prossecucao
das missdes de socorro, salvamento e assisténcia);

Organizar a montagem/desmontagem de cozinhas e refeitérios de campanha para assisténcia a
emergéncia;

Assegurar a montagem/desmontagem de iluminacédo de emergéncia;

Assegurar e disponibilizar meios e recursos para a desobstrucdo expedita de vias de comunicacdo
e itinerdrios de socorro, para as operacoes de demolicdo e escoramento de edificios e para a
drenagem e escoamento de 4guas e para as acdes de identificacdo de substancias
poluentes/toxicas, em apoio as forcas de intervencao;

Promover a manutencdo, reparacdo e abastecimento de viaturas essenciais a conduta das
operacdes de emergéncia, bem assim como de outro equipamento;

Garantir a distribuicdo prioritdria de agua e de energia, definindo as entidades que
prioritariamente deverao ser abastecidas;

Apoiar as entidades respetivas na reabilitacdo das redes e servicos essenciais: energia elétrica, gas,
agua, telefones e saneamento basico;

Proceder as demolicdes, escoramentos e desobstrucdes que lhe sejam determinados, bem assim
como a drenagem e escoamento de dguas;

Apoiar as entidades respetivas na reabilitacdo das redes e servicos essenciais: energia elétrica, gas,
agua e saneamento basico;

Monitorizar os resultados para a avaliacdo da eficacia das medidas das acdes/medidas de
mitigacdo concretizadas, incluindo a implementacdo de outras que decorram da evolucio da
situacdo, visando o retorno a normalidade;

Garantir a gestao, recolha e encaminhamento adequado dos residuos produzidos.
Instrucoes Especificas

A alimentacao e alojamento dos elementos da CMPC e CCOM estardo a cargo das autoridades
politicas de protecao civil do respetivo nivel territorial;

A satisfacdo das necessidades logisticas iniciais (primeiras 24 horas) do pessoal envolvido estara a
cargo dos préprios APC e organismos e entidades de apoio;

Ap0s as primeiras 24 horas, as necessidades logisticas sdo suprimidas pela Camara Municipal que,
para os devidos efeitos, contactara com os fornecedores ou entidades previstas no plano;

A AHBYV, com a colaboracdo do SMPC, se necessério, apoia logisticamente a sustentacdo das
operacdes na area de atuacdo do seu CBV;

O CCOM avalia os meios disponiveis, contacta com entidades e disponibiliza os meios

indispensaveis a emergéncia;
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e Para a distribuicdo de alimentacao ao pessoal envolvido em operacdes de socorro poderado ser
montados, pelas FFAA e outras entidades com dever de cooperacdo, cozinhas e refeitorios de
campanha;

e Amanutencao e reparacio de material estara a cargo das respetivas entidades utilizadoras;

e A desobstrucdo expedita de vias de comunicacdo e itinerarios de socorro, as operacbes de
demolicdo e escoramento de edificios e a drenagem e escoamento de dgua, o abastecimento de
agua e a distribuicio de energia serdo realizadas pelas respetivas entidades responsaveis. Caso
necessario, poderdo ser mobilizados os recursos dos CBV, das FFAA e, mediante solicitacdo e sob
coordenacdo do COS, de outros agentes de protecéo civil ou entidades com dever de cooperacao;

e O material sanitario, de mortudria e demais artigos necessarios as operacoes sera distribuido a
pedido das forcas de intervencao ou por determinacdo do PCMun;

e As entidades exploradoras das redes de transportes, abastecimento de agua, saneamento,
distribuicdo de energia e comunicacdes assegurardo o rdpido restabelecimento do respetivo
servico e garantirdo a operacionalidade de piquetes de emergéncia para necessidades
extraordindrias decorrentes da reposicao do servico;

e A reposicido do servico de abastecimento de 4gua e do fornecimento de eletricidade, gas e
combustiveis deverad ser assegurado prioritariamente a unidades hospitalares e de salde,
estabelecimentos de ensino, lares de idosos e instalacdes publicas, bem como a outras
infraestruturas que o PCMun considere de especial relevancia;

e As FFAA colaboram no apoio logistico as forcas de intervencao fornecendo material diverso
(material de aquartelamento, tendas de campanha, geradores, depdsitos de dgua, etc.);

e  Senecessario, poderao ser criados armazéns de emergéncia que serao geridos pelo PCO ou pela
Camara Municipal;

e AsAHBV, as Empresas de Bens de Primeira Necessidade, as IPSS, a SCM e os Restaurantes podem
apoiar logisticamente as forcas de intervencao através da disponibilizacdo de alimentacao e dgua
potavel;

e AsFarmdcias apoiam com a disponibilizacdo de medicamentos, sempre que necessario;

e Asforcasdeintervencao podem requisitar a CMPC de Vila Nova de Paiva, artigos que se mostrem
indispensaveis a prossecucdo das operacoes de protecao civil, através do Modelo de Requisicdo
(11-3.2.).

Para além do referido atras, nesta area de intervencao, devem ser adotados os procedimentos e

instrucdes de coordenacao, expostos na figura seguinte:
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Figura 24 - Procedimentos e instrucbes de coordenacido (Apoio Logistico as Forcas de

Intervencao)
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O apoio logistico as populacdes prevé a forma de coordenacdo da assisténcia aqueles que néo

tenham acesso imediato aos bens essenciais de sobrevivéncia (e.g. dgua potavel), bem como o

alojamento temporario, a alimentacdo e a distribuicao de agasalhos as populacdes evacuadas ou

desalojadas. Esta area de intervencao, coordenada pelo ISS que prevé ainda a criacdo e a gestao das

acoes destinadas a obtencdo de fundos externos, recolha e armazenamento de donativos, bem

como o controlo e emprego de pessoal voluntario nao especializado. A recolha de donativos podera

ser efetuada nos locais indicados no mapa seguinte, nos quais deverd ser garantido o

armazenamento, o acondicionamento adequado, a gestao e a distribuicao dos bens recebidos.

Pontos de Entrega de Donativos

Nome

Junta de Freguesia do Touro

Junta de Freguesia de Pendilhe

Junta de Freguesia da Queiriga

Junta de Freguesia de Vila Cova a
Coelheira

Junta de Freguesia da Unido de
Freguesias de Vila Nova de Paiva,
Alhais e Fraguas

Morada

Ruadalgreja

Estrada Nova, N°12

Ruadalgreja

Rua da Capela

Rua Cénego Manuel

Fonseca da Gama

Freguesia

Touro

Pendilhe

Queiriga

Vila Cova a Coelheira

Unido de Freguesias
de Vila Nova de Paiva,
Alhais e Fraguas

Coordenadas
Geogrificas

40°53'39.91"N
7°44'53.45"W
40°54'26.64"N
7°50'5.87"W
40°48'24.74"N
7°44'53.49"W
40°52'50.86"N
7°48'11.29"W
40°51'10.25"N
7°43'48.19"W
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PONTOS DE ENTREGA DE DONATIVOS (PED) DO CONCELHO DE VILA NOVA DE PAIVA
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Fonte: Carta Administrativa Oficial Portuguesa (CAOP) 2023 - Diregdo Geral do Territério (DGT) Elaboragao: Bizfuture (2025

Figura 25 - Pontos de Entrega de Donativos

Quadro 45 - Apoio Logistico as Populacoes

Apoio Logistico as Populagées

Coordenacao

ISS (Gestao Global)

Colaboracao

e  Camara Municipal de Vila Nova de Paiva;

e Juntas de Freguesia/Unidades Locais de Protecao Civil;
o CBY,

e GNR;

e FFAA;

e INEM;

e CSP;

e ULSVDL;

e AEVNP;
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e AHBYV;
e DGAV;
e E-Redes;

e  Equipamentos Hoteleiros;

e ICNF;

e IPSSeSCM;
e ISS;

e REN;

e Restaurantes;

e  Servicode Aguas - Camara Municipal de Vila Nova de Paiva.
Prioridades de Acao

e  Garantir a prestacdo de apoio social de emergéncia;

e Assegurar a ativacdo de ZCAP e informar as forcas de socorro e os cidaddos da sua localizacdo
através dos canais disponiveis e mais apropriados;

e Garantir a rececdo, registo, pesquisa, diagndstico de necessidades e assisténcia individual a
evacuados e vitimas assistidas e com necessidade de continuidade de acompanhamento;

e  Organizar um sistema de recolha de dadivas, garantindo o armazenamento, gestao e distribuicdo
dos bens recebidos;

e  Mobilizar equipas de apoio psicossocial para acompanhamento dos grupos mais vulnerdaveis e de
maior risco;

e  Assegurar aatualizacdo dainformacdo nas “Areas de Pesquisa e Localizacdo” através de listas com
identificacdo nominal das vitimas e deslocados nas ZCAP;

e  Mobilizar reservas alimentares e garantir a rececdo e gestdo de bens essenciais (alimentos,
agasalhos, roupas, artigos de higiene pessoal) que sejam entregues nas ZCAP para apoio a vitimas
e evacuados;

e  Garantir adistribuicao prioritaria de dgua e de energia as ZCAP;

e Mobilizar equipas do ICNF para colaboracdo nas acdes de apoio aos animais, sempre que
necessario;

e  Receber, registar, enquadrar e coordenar os voluntdrios individuais ou de servicos publicos e
privados, especializados ou néo, destinados a colaborar na situacdo de emergéncia;

e Reforcar o apoio logistico, de acordo com a especialidade técnica dos voluntarios e benévolos
disponiveis;

e Promover a inventariacdo dos meios e recursos disponiveis no dmbito dos transportes de
passageiros e mercadorias;

e Adotar medidas de protecdo da salde publica e de promocao da seguranca alimentar nas areas
atingidas;

e  Garantir a gestao, recolha e encaminhamento dos residuos produzidos;

e Assegurar a higienizacdo dos espacos e a manutencao da limpeza dos pontos de recolha;
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e  Mobilizar equipas de apoio social para acompanhamento dos grupos mais vulneraveis e de maior

risco.
Instrucoes Especificas

e As ZCAP constituem um local seguro para individuos e familias, afetados por um acidente grave
ou catastrofe, poderem pernoitar ou descansar e pode oferecer, entre outras, alimentacao,
bebidas, cobertores, instalagcdes sanitarias, sentimento de seguranca, apoio psicossocial e
informacdes sobre o desenvolvimento das operacdes de socorro;

e As ZCAP correspondem, ainda, aos locais de acolhimento e alojamento temporario da populacdo
deslocada, localizados em espacos abertos e fechados, nomeadamente em parques de
estacionamento, grandes superficies comerciais, campos de futebol, gindsios gimnodesportivos,
entre outros;

e AsZCAP possuem a seguinte estrutura:

= AreadeCoordenacio: executa missdes de instalacdo (Camara Municipal) e gestdo global
(ISS);

= Areade Logistica: responsavel pelo controlo de todos os bens guardados em armazém e
pela manutencao das estruturas méveis e imoveis;

= Areade Seguranca: assegura a limitacdo do acesso e seguranca da ZCAP.

e AsZCAP integram as seguintes areas de funcionamento:

= Area de Estacionamento: areas para estacionamento de utilizadores, funcionarios e
visitantes;

= Area de Chegada de Passageiros: area para a entrada de veiculos de emergéncia e
acessivel para a chegada de transportes com pessoas deslocadas;

= Area de Espera: espaco para acomodar os utilizadores que aguardam o registo de
entrada na ZCAP;

= Areade Registo: local de rececio dos utilizadores da ZCAP, onde se preenche a ficha de
registo (onde consta o diagnostico das necessidades dos individuos ou familias) e
procede ao encaminhamento para as restantes valéncias;

= Area de Dormitério: na qual poderdo descansar ou pernoitar os utilizadores que nio
tenham alternativa de alojamento e/ou ndo tenham reunidas condicdes para regressar a
sua habitacdo de origem. Deve reunir as condicdes necessdrias de conforto para o
descanso das pessoas deslocadas e para a realizacdo dos habitos de higiene pessoal;

= Areade Apoio Psicossocial: na qual é assegurado apoio psicossocial e sdo diagnosticadas
eventuais caréncias e necessidades particulares das pessoas deslocadas e familiares.
Area preferencial da ZCAP onde se podem aplicar primeiros socorros psicoldgicos.
Deverd reunir as condicbes possiveis de conforto, tranquilidade e também de
privacidade por forma a permitir uma intervencao individual pelo técnico e a recolha da
restante informacao da ficha de Registo;

= Area para Criancas e Familias: esta area deve contemplar areas especificas para

atividades ludicas para criancas, higiene do bebé / fraldario, espaco de amamentacao,
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lavagem de biberons / aquecimento de comida para bebé, area supervisionada para
criancas para permitir descanso temporario do cuidador e, caso o edificio da ZCAP relna
condicoes, esta area podera ser instalada numa sala ou espaco distinto da &rea comum
de dormitério, por forma a conter ruidos e permitir o descanso dos restantes utilizadores;
= Area de Animais de Companhia: instalacdes identificadas e equipadas para o efeito e
operadas por pessoal qualificado e treinado, as quais os respetivos donos possam aceder;
* Area de Alimentacdo / Preparacio de Alimentos: que deve reunir as condicdes
necessarias para a toma de refeicdes por parte dos utilizadores;
= Area de Cuidados Basicos de Satde: na qual é recolhida informacdo genérica da
condicdo de saude dos utilizadores e, se necessario, é prestada assisténcia a situacoes de
saude pouco graves, assegurando a respetiva estabilizacdo. Deve ser configurada de
forma a oferecer condicoes de privacidade aos utilizadores que carecam de observacao;
= Areade Armazenamento: areas destinadas a armazenamento de alimentos (separadas
dos restantes produtos) e outras necessidades da ZCAP. Esta area deve ter acesso
vedado aos utilizadores da ZCAP;
= Areade Trabalho Coordenador ZCAP: espaco de trabalho em gabinete auténomo, com
ligacdo telefénica e computador com ligacao a internet;
=  Area do Pessoal: area privada para os funcionarios fazerem uma pausa, descansar ou
tratar das questoes administrativas.
Todos os utilizadores devem ser registados no momento da chegada a ZCAP. Assim, O
preenchimento da “Ficha de Registo na ZCAP” (l11-3.8) é obrigatério para cada pessoa ou familia
que ingresse na ZCAP;
A Camara Municipal e/ou o ISS assegura a constituicdo de equipas técnicas para rececao,
atendimento e encaminhamento da populacdo nas ZCAP;
A Camara Municipal e/ou o ISS encaminha a listagem da populacao registada nas ZCAP para as
Forcas e Servicos de Seguranca (GNR);
A Camara Municipal e/ou o ISS, enquanto entidades coordenadoras da ZCAP, sdo responsaveis
pela salvaguarda dos dados pessoais recolhidos sobre as vitimas acolhidas na ZCAP, prestando
informacao sobre as mesmas exclusivamente ao PCO. Quaisquer outra partilha de informacao
para outra(s) entidade(s) devera ocorrer apenas com autorizacdo / indicacdo expressa do PCO;
Arecolhade dados pessoais e levantamento de necessidades dos utilizadores deve ser assegurado
pelos elementos da equipa técnica constituida pela Camara Municipal e/ou o ISS;
As Juntas de Freguesia apoiam a constituicdo de equipas de recenseamento e registo da populacdo
afetada;
A seguranca as ZCAP ser4 efetuada de acordo com os procedimentos definidos para a “Area de
Intervencdo da Manutencdo da Ordem Publica”, com as eventuais adaptacdes decorrentes de
orientacdo do ISS enquanto entidade coordenadora da Area de Intervencao;
As FFAA, na medida das suas possibilidades e disponibilidades, apoiam na montagem das ZCAP

moveis;
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e As FFAA e a SCM colaboram na disponibilizacdo de bens essenciais (alimentacdo, artigos de
higiene, agasalhos, roupas, etc.) as vitimas e promovem a instalacdo de locais de montagem de
cozinhas e refeitorios de campanha;

e Adistribuicdo de bens essenciais serd assegurada pelas IPSS e outras entidades com dever de
cooperacao, na medida das suas disponibilidades;

e A Camara Municipal monta e gere, sistemas de recolha de dadivas, garantindo o seu
armazenamento com o apoio das IPSS mediante solicitacdo e sob coordenacdo do COS;

e Adistribuicido de bens essenciais sera assegurada pelas IPSS;

e As IPSS disponibilizam locais de alojamento para deslocados, se necessario e prestam apoio
logistico;

e As entidades gestoras de sistemas de abastecimento de dgua e de distribuicdo de eletricidade e
gas asseguram o fornecimento de 4gua, luz e gs as ZCAP;

e Adistribuicao de dgua, gas, alimentos, agasalhos e artigos de higiene pessoal a populacdo que ndo
estd nas ZCAP e ndo tem acesso a elas deverad ser realizada em locais centrais, de facil acesso e
divulgados para conhecimento da populacao;

e Em caso de danos severos nas infraestruturas de abastecimento de agua e até a respetiva
reabilitacdo, as empresas responsdveis pelo abastecimento de agua, na 4rea afetada, devem
conjuntamente com o apoio de outros agentes de protecdo civil (FFAA, GNR, etc.), criar as
condicdes necessarias para o fornecimento de dgua, incluindo eventual necessidade de producao,
controlo de qualidade, transporte e distribuicdo em locais considerados prioritarios;

e A Camara Municipal disponibiliza instalagdes escolares sempre que solicitado pelo PCMun para
apoio as populagoes;

e Os equipamentos hoteleiros podem disponibilizar as suas instalagcbes para alojamento da
populacdo deslocada;

e A DGAV colabora nas acoes de apoio aos animais, sempre que solicitado;

e O pessoalvoluntério cujacolaboracao seja aceite, a titulo benévolo, deve apresentar-se nas Juntas
de Freguesia, se outros locais ndo forem divulgados;

e A Camara Municipal monta e gere sistemas de recolha de dadivas, garantindo o seu
armazenamento com o apoio das IPSS mediante solicitacdo e sob coordenacéo do COS. Ao nivel
do armazenamento de donativos, na definicdo dos pontos de entrega deve prever-se:

= Uma zona para materiais n3o sujeitos a condicdes particulares (e.g.: materiais de
construcao ndo embalados);

= Umazona para materiais a manter em ambiente protegido de efeitos diretos de agentes
atmosféricos;

= Umazona paraitens a proteger de poeiras e humidades (e.g.: roupas, mobilias, artigos de
higiene e desinfecdo nio individual, utensilios domésticos, etc.);

=  Umazonade produtos alimentares (incluir zona de refrigerados) e de higiene pessoal;

e Adistribuicdo das dadivas deve de obedecer a critérios claros e objetivos, devendo proceder-se ao

registo da seguinte informacao:
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mesmos;

procedimentos definidos em |1-4.4 e em |1-4.5.

v

Vila Nova
depaiva

= Responsavel pela autorizacdo da distribuicdo de donativos;

=  Destinatarios dos donativos (ficando reservada a identificacdo) e quantificacdo dos

= Responsavel pela distribuicdo e entrega dos donativos;
e O ICNF colabora nas acoes de apoio aos animais, no ambito das respetivas competéncias, em
especial no que diz respeito a necessidade de evacuacao dos animais de companhia;

e Alocalizacdo das ZCAP sera transmitida as forcas de socorro e a populacdo de acordo com os

Quadro 46 - Estrutura e valéncias de gestao das ZCAP

ZCAP

Coordenacao

Logistica
Estrutura

Seguranca

Centros de

Registo/Referenciacao

Centros de Pesquisa e

Prioridades Localizacédo

de Acao

Centros de Cuidados

Basicos de Saude

Centros de Apoio

Psicossocial

Descricao

Executa missdes de instalacdo e gestdo global.

Responsavel pelo controlo das existéncias em
armazém de todos os bens, pela manutencio das

estruturas moveis e iméveis.

Assegura a limitacdo do acesso e seguranca nas

ZCAP.

Locais nos quais se recebe a populacdo e onde esta
preenche a ficha de registo e referenciacio, onde
consta o diagnostico das necessidades dos
individuos ou familias e procedem ao

encaminhamento para as restantes valéncias.

Locais nos quais se completa o preenchimento da
ficha de recenseamento que, através do registo
atualizado, promove o reencontro e assegura a

preservacao dos nucleos familiares.

Locais nos quais se presta assisténcia a situacdes de
salde pouco graves, assegurando a respetiva

estabilizacdo.
Locais nos quais se assegura o apoio psicolégico de

continuidade e se detetam caréncias e necessidades

particulares as pessoas evacuadas.
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As ZCAP devem estar providas das condicdes minimas de apoio quanto a dormidas, alimentacio e
higiene pessoal, bem como de acessos e parqueamento, ja que a movimentacido das populacdes
pode ser feita, prioritariamente através de viaturas pessoais. Assim, tendo em conta os critérios

anteriormente referidos, no municipio poderao funcionar como ZCAP os seguintes locais:

Zonas de Concentracao e Apoio as Populagoes

Nome Morada Freguesia Coordenadas Capacidade
g Geogrificas Nimero de Camas
o Unido de
Auditoério . .
S s Fraguesias de Vila 40°51'2.20"N
Municipal Carlos  Praca do Municipio Nova de Paiva, 7943'42 29"\W 200
Paredes . .
Alhais e Fraguas
Pavilhdo Unido de
Desportivo Rua Dr.Francisco  Fraguesias de Vila 40°51'17.14"N 400
Municipal de Vila Sa Carneiro Nova de Paiva, 7°44'5.91"W
Nova de Paiva Alhais e Fraguas
- . Unido de
Pawlha(? qa Escqla Rua Padre Joaquim Fraguesias de Vila 40°51'13.01"N
Secundaria de Vila Rodrigues da . oA " 400
X Nova de Paiva, 7°44'4.17"W
Nova de Paiva Cunha

Alhais e Fraguas

ZONAS DE CONCENTRAGAO E APOIO A POPULAGAO (ZCAP)
DO CONCELHO DE VILA NOVA DE PAIVA
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Fonte: Carta Administrativa Oficial Portuguesa (CAOP) 2023 - Diregao Geral do Territério (DGT) Elaboragao; Bizfuture (2025

Figura 26 - Zonas de Concentracao e Apoio as Populacoes
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Por ultimo, os procedimentos e instrucdes de coordenacdo a considerar na atividade de apoio

logistico sdo os que se encontram expostos no esquema seguinte.

Figura 27 - Procedimentos e instrucdes de coordenacio (Apoio Logistico as Populacdes)

Aciona Coordena

ISS / Camara
Municipal

Estrutura fixa Estrutura moével

Y Y

[ Céamara Municipal ) ( FFAA ]

Centro de Apoio Psicossocial
1SS / INEM / CSP / ULSVDL / GNR)

Y Y
4[ Valéncias de gestdo ] ( Valéncias de apoio ]7
~
| Centro de Registo / Referenciagido Seguranca I
ISS { GNR
J
. . - N
Centro de Pesquisa e Localizacido Logfstica
[ 155 J Camara Municipal / FFAA / CBV /
AHBV
~
Centro de Cuidados Basicos de
Sauide
ISS / CSP / ULSVDL )
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L4, Comunicagoes

Para que as comunicacdes entre o diretor do plano, o posto de comando operacional e as entidades
intervenientes, sejam executadas de forma eficiente, esta drea de intervencdo define os
procedimentos e instrucdes de coordenacdo que pretendem estabelecer e reforcar as

comunicacdes nas situacoes de acidente grave ou catastrofe.

No quadro seguinte apresenta-se a estrutura de coordenacdo, as prioridades de acdo e as

instrucoes especificas a considerar na area de intervencao das comunicacoes.

Quadro 47 - Comunicagoes

Comunicacoes

Coordenacao

Servico Municipal de Protecéo Civil (SMPC)

Colaboracao

e  Camara Municipal de Vila Nova de Paiva;

e CBYvV;

e GNR;

o FFAA;

e ANACOM,;
e« OT.

Prioridades de Acao

e Assegurar aligacdo, no ambito do Sistema Integrado de Operacdes de Protecéo e Socorro, com os
diferentes agentes de protecao civil e outras entidades e organismos, por forma a garantir as
comunicacgdes de emergéncia;

e Identificar e obviar problemas de interoperabilidade;

e  Garantiraoperacionalidade dos meios de comunicagao de emergéncia no dmbito da protecao civil,
incluindo a reposicdo de servicos, por afetacdo de meios e recursos alternativos;

e  Gerir e coordenar todas as redes e sistemas de comunicacdes das entidades intervenientes em
suporte as operacoes;

e Coordenar quaisquer alteracdes aos circuitos estratégicos estabelecidos, incluindo as resultantes
de qualquer quebrade servico, de atribuicdo de meios adicionais e/ou de requisitos de recolocacao
de servicos e recursos;

e Assegurar a gestdo de canais e frequéncias;
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Mobilizar e coordenar as acdes dos operadores da rede comercial fixa e mével, no ambito do apoio
as comunicacdes de emergéncia e do reforco das redes de telecomunicacoes;

Garantir e gerir prioridades de acesso a servicos e entidades essenciais, de acordo com o conceito
da operacéo;

Manter um registo atualizado do estado das comunicacgdes e das capacidades existentes;

Apoiar, a pedido, as diferentes entidades e areas de intervencdo com meios de comunicacdes de
emergéncia;

Garantir que todos os intervenientes possam comunicar dentro da hierarquia estabelecida para
cada Teatro de Operacdes de acordo com as Normas de Execucdo Permanente da ANEPC em

vigor.
Instrucoes Especificas

As redes e servicos de comunicacbes de emergéncia consideradas no plano sdo o SIRESP (Sistema
Integrado de Redes de Emergéncia e Seguranca de Portugal), REPC (Rede Estratégica de Protecdo
Civil); ROB (Rede Operacional de Bombeiros), MV-S (Servico Mdvel de Satélite), SMT (Servico
Mdével Terrestre), STF (Servico Telefénico fixo);

O PCMun é aentidade responsavel pela definicdo e gestio da arquitetura geral das comunicacoes
de emergéncia a nivel municipal;

As entidades intervenientes com meios préprios de comunicacbes de emergéncia, deverao
assegurar a alocacao de recursos de comunicagdes adequados a operacao, de acordo com as suas
necessidades de fluxo de informacéao, tendo presente a organizacdo de comando e controlo da
operacgao;

Nas ZRR, ZCR, ZCAP, NecPro e ZRnM devera ser garantido o acesso as redes radio da ANEPC e
as redes telefénicas comerciais;

A ANACOM deveri identificar e caracterizar, nos termos da lei e em articulacdo com as entidades
competentes, os recursos de comunicacdes eletrénicas com utilidade para a protecdo civil. A
ANACOM promove a preparacao e a cooperacio das entidades intervenientes nesta area tendo
em vista a operacionalizacdo de cada uma dentro do seu ambito de acao;

As empresas que oferecem redes de comunicacdes publicas ou servicos de comunicacoes
eletrdnicas acessiveis ao publico cooperam e colaboram, no ambito da legislacdo em vigor e de
acordo com a coordenacdo da ANACOM;

A entidade gestora da rede SIRESP deve promover o reforco das comunicagdes telefénicas,
garantir prioridades de acesso aos enderecos correspondentes a servicos e entidades essenciais e
colaborar na reducao/eliminacio do trafego existente na(s) zona(s) de sinistro. Deve ainda possuir
capacidade para deslocar meios de resiliéncia da rede (sites moveis e demais meios existentes) e
ativar o Centro Alternativo de Gestdo, bem como implementar dispositivos de interligacao
comunicacional;

Sempre que a situacdo o justifique, poderao ser utilizados Veiculos de Planeamento, Comando e
Comunicacgdes (VPCC) ou Veiculos de Comando e Comunicacbes (VCOC), os quais atuardo a
ordem do PCMun;
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e Nas ZRR, ZCR, ZCAP e ZRnM devera ser garantido o acesso as redes radio da ANEPC e as redes
telefénicas comerciais;

e Podera ser organizado, a pedido do Diretor do Plano, pelas Forcas de Seguranca, um posto de
estafetas motorizados, a funcionar junto do CCOM ou do PCMun;

e S3o prioritarias as ligacoes entre o Diretor do Plano, o CSREPC, o PCO e as entidades
intervenientes;

e A Camara Municipal, através do SMPC, devera assegurar o estabelecimento ou reforco das
comunicacodes entre o Diretor do Plano, 0 CCOM, o PCO e as entidades intervenientes, podendo

ser apoiada pelas respetivas entidades intervenientes e/ou entidades de apoio eventual.

O sucesso das operacdes de protecao civil em caso de acidente grave ou catastrofe advém, em

grande parte, das comunicacdes, por isso, € importante um sistema de comunicacdes célere e eficaz.

No PMEPC encontram-se definidos os procedimentos e instrucdes de coordenacao do sistema de

comunicacdes como se apresenta resumido na figura seguinte:

Figura 28 - Procedimentos e instrucdes de coordenacio (Comunicacoes)

CSREPC

Servico de
Estafetas

Centrais dos APC do ZCAP Outras zonas,
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+( Zonas de Sinistro
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A organizacdo das comunicacdes no ambito do PMEPC deve obedecer as seguintes instrucdes de

coordenacio:

e Centralizacio da organizacao e gestao de todas as comunicacées no PCMun, garantindo-
se a ligacdo deste com todos os postos de comando operacional instalados no terreno,
veiculos ndo integrados em teatros de operacdes, responsaveis operacionais aos diversos
niveis, oficiais de ligacdo das diversas entidades e com as equipas de apoio de outras
entidades publicas ou privadas;

e Organizacdo e garantia da intercomunicacao entre o PCMun e o CSREPC;

e Centralizacdo da organizacao e gestao tatica das comunicacdes num teatro de operacoes,
no respetivo PCO aplicando-se as normas operacionais sobre comunicacdes, cumprindo-
se os procedimentos radio e a forma de rede dirigida;

e Decisio, pelo COS em articulacdo com o PCMun e o CSREPC de acordo com as normas
definidas, dos canais de comando, taticos e de manobra para funcionamento no teatro de
operacoes;

e Hierarquizacao, nos teatros de operacdes das comunicagoes, adequando-as aos diversos
niveis de comando e chefia colocados a funcionar por decisao do COS;

e Cadateatrodeoperacoes é considerado como um nucleoisolado e qualquer contacto radio

com e do TO seré feito em exclusivo pelo PCO e pelo PCMun.

Importa referir que no Anexo Il do presente PMEPC, consta o organograma de comunicacoes e

frequéncias de radio.

Por ultimo, saliente-se que perante uma situacdo de acidente grave ou catastrofe que afete
significativamente o sistema de comunicacdes radio, estas serdo efetuadas com recurso aos
sistemas de telecomunicacdoes de uso publico. Caso estes sistemas também se encontrem
inoperacionais, as forcas de seguranca organizam um servico de estafetas que permita a

transmissao das informacdes mais importantes para a resolucdo da ocorréncia.

91



; N}
PARTE Il - EXECUCAO nicpia

Vila Nova
depaiva

4.5. Informacao Publica

Na parte da informacao publica estd definida a forma como a populacdo é avisada e mantida
informada durante a ocorréncia de uma situacao de acidente grave ou catastrofe. A forma de aviso
podera ser efetuada de diversos modos, e tem como objetivo permitir que esta adote as instrucdes

das autoridades e as medidas de autoprotecio recomendadas.

Esta parte da gestao da informacao é coordenada pela CMPC de Vila Nova de Paiva, a qual conta

com o apoio das entidades enumeradas no quadro seguinte:

Quadro 48 - Informacao Publica

Informacgao Publica

Coordenacao

Comissdo Municipal de Protecao Civil (CMPC)

Colaboracao

e  Camara Municipal de Vila Nova de Paiva;

e Juntas de Freguesia/Unidades Locais de Protecao Civil;

e CBvV,;

e GNR;

¢ ANACOM;
e OCS;

e OT;

e Outras entidades de apoio relevantes por tipo de ocorréncia.
Prioridades de Acao

e Assegurar que a populacdo é avisada e mantida informada, de modo a que possa adotar as
instrucoes das autoridades e as medidas de autoprotecido mais convenientes;

e Divulgar informacao a populacdo sobre locais de rececdo de donativos, locais de recolha de
sangue, locais para inscricdo para servico voluntario e instrucdes para o regresso de populacoes
evacuadas;

e  Garantirarelacdo com os 6rgios de comunicacgdo social e preparar, com periocidade determinada,
comunicados a distribuir;

e Organizar visitas dos 6rgdos de comunicacdo social ao TO, garantindo a sua rececdo e
acompanhamento;

e Organizar e preparar briefings periédicos e conferéncias de imprensa, por determinacido do

diretor do plano;
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Preparar os comunicados considerados necessarios.

Instrucoes Especificas

O CCOM e a CMPC sao os responsaveis pela gestido da informacao publica, cabendo-lhe definir,
para cada caso, a forma mais adequada de divulgacéo a populacio (informacéo direta a populacdo
ou prestacdo de informacdo aos 6rgaos de comunicacao social, através da difusdo de comunicados,
sendo este mecanismo preferencial);
O CCOM éresponsavel pelas seguintes tarefas:

= Assegurar aresposta a solicitacoes de informacéo;

= Difundir recomendacdes e linhas de atuacao;

= Elaborar comunicados oficiais a distribuir aos cidadaos;
Compete ainda ao CCOM, no dominio da relagio com os orgdos de
comunicacgao social:

= Assegurar a realizacao de briefings ou conferéncias de

imprensa, a realizar no PCMun;
= Assegurar a emissao de comunicados de imprensa com
periocidade determinada.

A GNR é responsavel, nos espacos sob sua jurisdicao, pela divulgacdo dos avisos a populacgao,
nomeadamente a populacao isolada e/ou sem acesso aos meios de comunicagao;
As entidades com dever de cooperacdo devem disponibilizar informacdo necesséaria para a
adequada gestdo de informacao publica;
Para garantir homogeneidade na passagem de informacao a populacgao, sera utilizado o Modelo de
Aviso a Populacio (Comunicado) presente em [11-3.3;
Estes comunicados deverao conter a seguinte informacao:

= Numeros de telefone de contacto para informacoes;

= Localizacdo de pontos de reunido ou ZCAP;

=  Medidas de autoprotecao a adotar;

=  Locais de rececdo de donativos;

= Locais derecolha de sangue;

=  Locais deinscricdo para servico voluntario;

= |nstrucdes para regresso de populacdes evacuadas;

= Listas de desaparecidos, mortos e feridos;

=  Locais de acesso interdito ou restrito;

= Qutras instrucoes consideradas necessarias.
Os comunicados a populacdo serdo transmitidos diariamente, salvo indicacdo expressa em
contrario;
Os briefings a comunicacdo social decorrerdo diariamente, salvo indicacido expressa em contrério,
e conterdo pontos de situacdo global referentes a totalidade da ZI. O diretor de plano podera

nomear um porta-voz para as relacdes com os OCS;
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e  Paraacolhimento e encaminhamento de jornalistas,0 CCOM podera determinar a criacdo de uma
area de trabalho para jornalistas, em local a fixar mediante a avaliacdo dos danos;
e Quanto a utilizacdo de equipamentos sonoros ou outros para aviso das populacdes, importa
reconhecer que os mesmos serdo difundidos da seguinte forma:
= Sistemas sonoros mdveis instalados em viaturas de bombeiros, forcas de seguranca, e
outros;
= Pessoalmente, porta a porta, por membros da protecdo civil local ou através de pessoal
voluntario;
= Orgaos de comunicacdo social locais;
= Redes sociais do municipio;
e No que concerne as informacdes especificas a prestar ao publico quanto ao incidente e a conduta
a adotar, num comunicado inicial deve ser prestada a seguinte informacao:
=  Tipode ocorréncia;
= Areaterritorial afetada;
=  Medidas de autoprotecao;

= Informar que “Brevemente serdo disponibilizadas mais informacodes”.

Os procedimentos de informacao publica devem ser claros e, para além de avisos e comunicados a
populacdo, provém, também, os procedimentos de informacdo peridédica aos 6rgdos de

comunicacdo social, conforme apresentado na figura seguinte.

Figura 29 - Procedimentos e instrucdes de coordenacio (Informacao Publica)
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4.6. Confinamento e/ou Evacuacao
Perante a ocorréncia de um acidente grave ou catastrofe poder-se-4 verificar a necessidade de

proceder a evacuacdo da populagdo. A evacuacado e/ou confinamento de uma area territorial em
risco, coincidente ou ndo com a zona de sinistro, devera ser proposta pelo COS a CMPC, através do
PCO. Atarefade orientar a evacuacao e a movimentacao das populacoes é da responsabilidade das
forcas de seguranca que para tal podera contar com a colaboracao das entidades apresentadas no

quadro seguinte.

Quadro 49 - Confinamento e/ou Evacuacao

]
ﬁiﬂ Confinamento e/ou Evacuagio

Coordenacao

GNR

Colaboracao

e  Camara Municipal de Vila Nova de Paiva;

e CBvV;

o FFAA;

e INEM;

e DGAV;

e ICNF;

e IPSSeSCM;
e |ISS;

e« OTG

e OCS.

Prioridades de Acao

e Orientar e coordenar as operacdes de movimentacdo e/ou confinamento das populacoes;

e Difundir junto das populac¢des, recomendacdes de confinamento e/ou evacuacao diretamente ou
por intermédio da area de intervencao da informacao publica;

e  Definir Pontos de Encontro (PE), decorrentes das evacuacoes;

e  Definir itinerarios de evacuacdo, em articulacio com o COS presente em cada TO e em
conformidade com a Figura 31;

e  Garantir o encaminhamento da populacdo evacuada até a ZCAP;

e Reencaminhar o trafego, de modo a ndo interferir com a movimentacao da populacao a evacuar
nem com a mobilidade das forcas de intervencao;

e  Estabelecer e manter abertos os corredores de emergéncia.
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A escolha das acoes de protecao para uma determinada situacdo depende de uma série de fatores.
Em alguns casos, a evacuacao pode ser amelhor opcao, em outros, o abrigo em reftigios, no entanto
estas duas acdes podem ser utilizadas em conjunto;
A evacuacao e/ou confinamento de uma drea territorial em risco, coincidente ou ndo com zona de
sinistro, devera ser proposta pelo COS a CMPC, através do PCO;
A orientacdo e a coordenacdo da evacuacdo e/ou confinamento das populagdes sdo da
responsabilidade das Forcas de Seguranca, com o apoio do ICNF na necessidade de evacuacao de
animais de companhia;
Nas operacgdes de evacuagao e/ou confinamento deve ter-se em atencgio:
= Localizagcdo e nimero de pessoas em risco de evacuacdo ou confinamento;
= Tempo disponivel para evacuar ou abrigar no local;
= Capacidade de controlar a evacuacgdo ou o abrigo no local;
=  Tipos de construcéo e de disponibilidade dos edificios para acolhimento ou abrigo;
=  Condicdes meteoroldgicas (efeitos na propagacio das nuvens de vapor, previsio de
alteracdes, efeito na evacuacdo ou na protecdo no local);
=  Existem determinadas medidas que devem ser tidas em atencdo para a tomada de
decisdo de evacuacdo e/ou confinamento, caso se trate de matérias perigosas: grau do
perigo para a salde, propriedades quimicas e fisicas, quantidade envolvida,

contencdo/controlo do derrame, velocidade de propagacédo dos vapores.

Evacuacao

A populacdo a evacuar deve dirigir-se para os Pontos de Encontro (PE), onde é prestada a primeira
ajuda, cuja localizacao serd determinada e divulgada pelo PCO. Os PE sao geridos pela Camara
Municipal, com o apoio do ISS;

Compete as Forcas de Seguranca, definir os itinerarios de evacuacao a utilizar a partir dos PE,
atenta a natureza e extensao dos danos nas vias de comunicacdo, mediante avaliacdo / informacao
da entidade gestora da rede vidria. Sempre que possivel, devem ser privilegiados os itinerarios de
evacuacao fixados na Figura 31;

Apds a definicdo das zonas a evacuar, o trafego rodovidrio externo deve ser reencaminhado pelas
Forcas de Seguranca, a qual pode criar barreiras de encaminhamento de trafego;

A movimentacao coletiva a partir dos PE é garantida com meios de transporte a fornecer pelas
FFAA, por operadores de transportes coletivos ou por outros meios proporcionados pela drea de
intervencao de logistica;

A populacdo movimentada a partir dos PE é encaminhada para a ZCAP, cuja localizacdo e
procedimentos de funcionamento estio definidos na area de intervencao de apoio logistico as

populacoes;
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O transporte entre os PE e a ZCAP é, em regra, acompanhado por pessoal do SMPC, ISS e Forcas
de Seguranca. Se necessario, as Forcas de Seguranca podem solicitar ao PCO a existéncia de
acompanhamento médico, por parte do INEM,;

Compete a GNR o controlo sobre a movimentacéo ilicita de estrangeiros nos grupos evacuados;
O suporte logistico a evacuacdo em termos de agua, alimentacao e agasalhos é assegurado pela
area de intervencao de apoio logistico as populacdes;

O apoio psicoldgico aos grupos mais vulneraveis (criancas, idosos, pessoas acamadas, pessoas com
mobilidade reduzida, pessoas com deficiéncia) é efetuado de acordo com os procedimentos
definidos na rea de intervencao de servicos médicos e transporte de vitimas (apoio psicolégico);
As condicdes de seguranca para o regresso da populacdo a uma area territorial devem ser
propostas pelo COS ao Presidente da Camara Municipal;

O regresso das populacgdes as areas anteriormente evacuadas deve ser controlado pelas Forcas de
Seguranca, tendo em vista a manutencao das condigdes de trafego, e s6 quando estiverem
garantidas as condicdes de seguranca;

A DGAV assegura a organizacdo de meios de transporte para a recolha de salvamento dos animais
e encaminhamento dos mesmos para os locais de recolha;

O ICNF apoia as acdes de evacuacdo dos animais de companhia, assegurando a organizacao de
meios de transporte para a respetiva recolha e salvamento e posterior encaminhamento para os

locais de recolha.

Confinamento

O confinamento de populacdes em situacdes de emergéncia é uma medida que pode ser
necessdria face a ocorréncia ou iminéncia de ocorréncia de diferentes situacdes, como por
exemplo, incéndios rurais, cheias e inundacgdes, acidentes no transporte de mercadorias perigosas,
etc.
Apresentam-se em seguida as instrucoes especificas que devem ser consideradas perante uma
situacdo de confinamento da populacio:
= Isolamento da area de perigo: compete as Forcas de Seguranca isolar a area de perigo,
mantendo afastadas todas as pessoas que ndo estdo diretamente envolvidas nas
operacdes. No caso de situacdes de confinamento que tenham na origem acidentes com
emissao de gases toxicos as equipas de emergéncia ndo protegidas com equipamentos de
protecao individual ndo estdo autorizadas a entrar na zona de isolamento;
= Informacdo da populacdo: as Forcas de Seguranca, juntamente com os érgios de
comunicacao social, informam a populacdo sobre as medidas a adotar, as quais podem
variar consoante a situacdo que motivou a ordem de confinamento da populacdo. Devem
ser dadas instrucdes claras caso existam perigos especificos relacionados com a situacao

que esteve na origem da decisado de confinamento;
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=  Monitorizacao da situacao: caso exista alteracdo das condicdes da ocorréncia, compete
as Forcas de Seguranca comunicar a populacdo a necessidade de evacuacao ou avisar do

final da situacéo de perigo.

Como ja foi referido atras, a evacuacdo da populacdo podera ser efetuada para um Ponto de
Encontro (PE), onde é prestada a primeira ajuda, cuja localizacdo sera determinada e divulgada pelo

PCO (quadro e mapa seguintes).

Pontos de Encontro

Coordenadas

Nome Morada Freguesia Geogrficas
Junta de Freguesia do Touro Ruadalgreja Touro 4;(2;?5'?5942%3\;1
Junta de Freguesia de Pendilhe Estrada Nova, N°12 Pendilhe 4;):55(4)2'523763/';/'\‘
Junta de Freguesia da Queiriga Ruadalgreja Queiriga 40°4824.74°N

7°44'53.49"W

Junta de Freguesia de Vila Cova a 40°52'50.86"N

Rua da Capela Vila Cova a Coelheira

Coelheira 7°48'11.29"W

. . Unido de Freguesias
FJrlemLtJaesdistchnguﬁasflgsaU dne;alga(ijvea Rua Cénego Manuel de VilaNovade 40°51'10.25"N
g ’ Fonsecada Gama Paiva, Alhais e 7°43'48.19"W

Alhais e Fraguas Fraguas
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POSTOS DE ENCONTRO (PE) DO CONCELHO DE VILA NOVA DE PAIVA
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Fonte: Carta Administrativa Oficial Portuguesa (CAOP) 2023 - Diregdo Geral do Territério (DGT) Elaboragao: Bizfuture (2025

Figura 30 - Pontos de Encontro

Quando se verifigue uma evacuacdo prolongada da populacdo, dever-se-a4 proceder a sua
deslocacdo parauma ZCAP, que servira de alojamento temporario da populacao até se proceder ao

seu realojamento.

Compete, também, as Forcas de Seguranca definir itinerarios de evacuacao a utilizar a partir dos PE

e garantir que estes se encontram desobstruidos.

Na definicdo dos itinerarios de evacuagido deverd considerar-se o local da ocorréncia e
caracteristicas do acidente grave ou catastrofe. Contudo, pelas caracteristicas que apresentam
(qualidade da via e velocidade média de circulacio), encontram-se identificadas no mapa seguinte

as vias que poderao ser utilizadas como corredores de circulacdo de emergéncia.
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ITINERARIOS DE EVACUAGCAQ
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Fonte: Carta Administrativa Oficial Portuguesa (CAOP) 2023 - Diregéo Geral do Territorio (DGT) e Municipio de Vila Nova de Paiva. Elaboracdo: Bizfuture (2025)

Figura 31 - Itinerarios de Evacuacao

Os perimetros de seguranca compreendem-se como a separacao fisica de um local, espaco ou zona,
assegurada ou ndo por elementos das forcas de seguranca, e que visa reduzir, limitar ou impedir o
acesso de pessoas, veiculos, ou outros equipamentos a locais onde ndo estdo autorizados a

permanecer.

A seguranca de area tera de garantir a seguranca no interior do perimetro existente, que pode ser

assegurada pelas Forcas de Seguranca:

100



; N}
PARTE Il - EXECUCAO nunicipio

Vila Nova

depaiva

Area de Segurancga Vermelha

Espaco onde se encontra instalada a estrutura central e
fulcral do PCO.

Area de Seguranca Amarela

Espaco onde se encontram instaladas as infraestruturas
de apoio logistico, particularmente os espacos de refeicao
e convivio, as zonas sanitirias, e os locais de
armazenamento de material ou equipamento sensivel.

Apoio Logistico

Area de Seguranca Verde
Espaco que é destinado aos OCS.

Evacuacao dos Perimetros de Seguranca (Posto de Comando):

Perimetro de Seguranca Exterior:

e O perimetro exterior serd montado ao longo da infraestrutura onde se situa o PCO. Sera
montado um Posto de Controlo, a entrada do perimetro exterior, que farad o controlo de
acessos ao PCO;

e A seguranca de area ao Perimetro Exterior serd executada por efetivos das Forcas de
Seguranca;

e Serd montado um Posto de Comando, a entrada do Perimetro Exterior, no qual se fard o
controlo de acessos ao mesmo;

e O controlo de acessos de pessoas ao PCO far-se-a através de identificacdo da pessoa
através de documento de identificacdo valido e do Cartao de Seguranca para a area a ser
acedida;

e Por regra, as viaturas permanecerao no exterior da infraestrutura onde se situa o PCO.
Viaturas ou equipamentos imprescindiveis para a missdo serdo acompanhados até ao PCO,
sempre que necessario, por elementos designados pelo SMPC;

e O SMPC garante o transporte desde o Posto de Controlo até a drea do PCO, sempre que a
este Ultimo se pretenda aceder;

e O Cartaode Seguranca amarelo permite acesso as areas de seguranca amarela e verde;

e O Cartao de Seguranca é entregue no Posto de Comando sempre que o seu utilizador
ultrapasse o Perimetro Exterior;

e AFichade Controlo Diario, depois de preenchida, é entregue ao responsavel operacional.
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Perimetro de Seguranca Interior:

e Emtermos de Seguranca da Area ao PCO (zona vermelha), o perimetro de seguranca sera
garantido por barreiras fisicas, com controlo de acessos e com seguranca de drea executada
pela Forca de Seguranca territorialmente competente;

e AForcade Seguranca garante que s6 tem acesso a zona vermelha quem for possuidor do
Cartao de Seguranca vermelho;

e O Cartdo de Seguranca vermelho permite acesso a todas as areas inseridas no perimetro

exterior.

Evolucao dos perimetros de seguranca (TO e Zonas de Intervencao Operacional):

e As Forcas de Seguranca garantem, dentro do possivel, o condicionamento e controlo do
acesso de pessoas e veiculos a zona afetada e as zonas envolventes do sinistro (ZCR, ZRR,
ZCAP, NecPro e ZRnM).

e As Forcas de Seguranca permitem a entrada e saida de viaturas de emergéncia e de

protecao civil na zona afetada no Ponto de Transito (PT).

De forma resumida, o confinamento e evacuacao da populacdo deverd ter em consideracao os

procedimentos e instrucdes de coordenacao apresentados no esquema da figura seguinte.
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Figura 32 - Procedimentos e instrucdes de coordenacio (Confinamento e/ou Evacuacgio)
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4.7. Manutencdo da Ordem Publica

A manutencao da ordem publica contempla os procedimentos a adotar para evitar que em caso de
acidente grave ou catastrofe ocorram situacdes de disturbios, pilhagens, panico, tensdes internas
ou outras que de algum modo possam interferir com as operacdes de socorro e prejudicar a

resolucao da ocorréncia.

Quadro 50 - Manutencao da Ordem Publica

Manutencio da Ordem Publica

Coordenacao

GNR

Colaboracao

e  Empresas de Seguranca Privada;
e PJ.

Prioridades de Acao

e  Garantir amanutencdo dalei e daordem;

e  Garantir a protecdo das pessoas, bens e patrimonio;

e  Garantir o controlo de trafego e manter abertos corredores de circulacao de emergéncia;

e  Garantir a seguranca de estruturas sensiveis e/ou fundamentais as operacdes de protecao civil e
de apoio as populacoes;

e Coordenar o acesso as areas afetadas;

e Colaborar nas acoes de aviso, alerta e mobilizacdo do pessoal envolvido nas operacdes de socorro,
bem como no aviso e alerta as populacdes, em colaboracido com a area da gestao da informacao;

e  Prestar acolaboracao necesséria ao diagnostico da situacdo de emergéncia;

e  Promover junto aos acessos da zona de sinistro, a existéncia de barreiras com ponto de controlo
de seguranca;

e Garantir a seguranca e o controlo de acessos aos Postos de Comando, PE e ZCAP a pessoas
devidamente autorizadas;

e Assegurar e garantir o condicionamento de acesso e seguranca ao Teatro

de Operacodes de pessoas e veiculos.
Instrucoes Especificas

e A manutencao daordem publica é competéncia primaria das forcas de seguranca;

e  Compete as Forcas de Seguranca patrulhar as zonas afetadas e evacuadas com vista a garantir a

seguranca fisica da populacéo e proteger a propriedade privada e impedir roubos ou pilhagens;
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e AsForcasde Seguranca garantem o trafego rodovidrio em direcdo as zonas de sinistro, efetuando
as eventuais alteracdes a circulacdo a que houver necessidade, e garantem a manutencédo de
ordem publica com as suas forcas de intervencéo. As Forcas de Seguranca podem criar barreiras
ou outros meios de controlo, bem como corredores de emergéncia;

e Compete as Forcas de Seguranca garantir a seguranca de estabelecimentos publicos ou de
infraestruturas consideradas sensiveis, designadamente instalaces de interesse publico ou
estratégico municipal (instalacdes dos APC, hospitais ou escolas). Este controlo de seguranca pode
implicar o apoio de empresas privadas de seguranca, a mobilizar pelo detentor da instalacéo;

e AsForcas de Seguranca garantem a seguranca fisica de pessoas e bens nas zonas afetadas;

e  Compete também a GNR, distribuir junto das diversas entidades intervenientes o “Cartdo de
Seguranca” (identificados em 11-3.6), de forma a controlar e garantir a seguranca do TO;

e As empresas de seguranca privada, identificas em Ill-2, poderdo colaborar com as forgas de
seguranca nos termos da lei e nos espacos a si consignados;

e As forcas de seguranca garantem a seguranca dos corredores de circulacdo das viaturas de
socorro, das areas de triagem e das estruturas montadas (por exemplo: hospitais de campanha)

para apoiar a prestacao de cuidados médicos.

Os procedimentos e instrucdes de coordenacdo a considerar na “manutencio da ordem publica” encontram-

se esquematizados na figura que se segue.
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Figura 33 - Procedimentos e instrucdes de coordenacio (Manutencio da Ordem Publica)
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4.8. Servicos Médicos e Transportes de Vitimas

Nesta drea de intervencao identificam-se os procedimentos e instrucdes de coordenacdo, assim
como 0s meios e as responsabilidades dos servicos, agentes de protecdo civil, organismos e
entidades de apoio, no que se refere as atividades de salide e evacuacdo secundaria, face a um

elevado numero de vitimas.

Para além do INEM, existem outros agentes de protecao civil, entidades com dever de cooperacao

que poderao colaborar nas atividades de salde e evacuacio secunddaria, designadamente:

Quadro 51 - Servicos Médicos e Transporte de Vitimas

A,
0

Servicos Médicos e Transporte de Vitimas
Ho—(op

Coordenacao

Na area pré-hospitalar
INEM
Na area hospitalar
CSP;
ULSVDL.

Colaboracao

e  Veterinario Municipal;

e CBvV;

e GNR;

e FFAA;

e CSP;

e ULSVDL.

Prioridades de Acao

e  Minimizar as perdas humanas, limitando sequelas fisicas e diminuindo o sofrimento humano,
assegurando a utilizacdo coordenada de meios, incluindo a evacuacado secundaria de feridos ou
doentes graves;

e  Garantir a prestacdo de cuidados médicos de emergéncia nas areas atingidas, nomeadamente a
triagem, estabilizacao e transporte das vitimas para as unidades de saude;

e  Estabelecer dreas de triagem de vitimas;

e  Evacuacido secundaria das vitimas;

e Determinar os hospitais de evacuacéo;

e  Organizar o fornecimento de recursos médicos;
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e Assegurar a montagem, organizacdo e funcionamento de postos de triagem, postos médicos
avancados (PMA) e de hospitais de campanha;

e Inventariar, convocar, reunir e distribuir o pessoal dos servicos de saude, nas suas diversas
categorias, de forma a reforcar e/ou garantir o funcionamento de servicos temporarios e/ou
permanentes;

e  Preparar e manter atualizado um registo de meios humanos e recursos materiais, a disponibilizar
em situacdo de emergéncia (cooperacdo com a area de gestiao administrativa e financeira);

e Implementar um sistema de registo de vitimas desde o teatro de operacdes até a unidade de satde
de destino;

e Inventariar danos e perdas nas capacidades dos servicos de salide, bem como das que se mantém
operacionais na zona de sinistro;

e  Criar locais de recolha de sangue em locais chave e assegurar a sua posterior distribuicao pelas
unidades de saude carenciadas;

° Coordenar as acdes de saude publica, nomeadamente o controlo de doencas transmissiveis e da
qualidade dos bens essenciais (alimentacao, d4gua, medicamentos e outros);

e Planear, propor, coordenar e garantir as acdes de vacinacao consideradas fulcrais ao controlo

sanitario da populacio.
Instrucoes Especificas

e Atriagem primaria é da competéncia da drea de intervencao de socorro e salvamento, sendo em
regra realizada pelos CBV, sob coordenacao do INEM;

e Alocalizacdo dos postos/areas de triagem é identificada pelo COS e devem estar tao perto quanto
possiveis das zonas mais afetadas dentro da ZS, respeitando as necessarias distancias de
seguranga;

e O INEM monta postos de triagem e de assisténcia pré-hospitalar de acordo com a necessidade,
promovendo a triagem das vitimas e a evacuacdo secundaria, em articulacdo com entidades
publicas prestadoras de cuidados de saude;

e O transporte de vitimas até aos postos de triagem e de assisténcia pré-hospitalar (evacuacdo
primaria) é efetuado pelo INEM, CBV e FFAA, em articulacdo com o PCO. A evacuacao secundaria
é coordenada pelo INEM, em articulacdo com o PCO e efetuada em ambulancias do INEM, CBV ou
eventualmente, em viaturas das FFAA,;

e  Os cadaveres identificados na triagem primaria serdo posteriormente encaminhados para locais
de reunido de vitimas mortais, aplicando-se os procedimentos da area de intervencao dos servicos
mortuarios;

e As FFAA colaboram na prestacdo de cuidados de salde de emergéncia, na medida das suas
disponibilidades, contribuindo ainda, desde que possivel, para o esfoco municipal através de
hospitais de campanha;

e Serdo utilizadas, preferencialmente, as instalacbes da ULSVDL;
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e As Forcas de Seguranca garantem a seguranca dos corredores de circulacdo das viaturas de
socorro, das areas de triagem e das estruturas montadas (tais como, hospitais de campanha) para
apoio a prestacado de cuidados médicos;

e Deverao ser criadas areas estratégicas dedicadas a colheita de sangue e implementados bancos
de sangue, inventariados os danos e perdas nas capacidades dos servicos de salde, controlo de
doencas e da qualidade dos bens essenciais e deverao ser efetuadas acdes de vacinacao que sejam
consideradas fulcrais ao controlo sanitario da populacéo;

e O veterindrio municipal coordena todas as acdes de veterinaria, designadamente a desinfecao,

desinfestacao e incineracdo de todos os animais mortos e residuos.

A localizacdo dos postos de triagem sera estabelecida pelo COS em colaboracao com os corpos de
bombeiros, devendo ficar localizados o mais préximo possivel da drea afetada, mas respeitando a
distancia de seguranca necessaria. No municipio de Vila Nova de Paiva poderao ser utilizados como

postos de triagem os seguintes locais:

Postos de Triagem

Nome Morada Freguesia Coorde’n -adas

Geogrificas

Auditoério Municipal I Unido de Fraguesias de Vila Nova 40°512.20°N
Carlos Pared Praca do Municipio de Paiva. Alhais e Fra

arlos Paredes e Paiva, Alhais e Fraguas 7943'42.22"W

Pavilhdo Desportivo
Municipal de Vila
Nova de Paiva

Rua Dr.Francisco  Unido de Fraguesias de Vila Nova AL
Sa Carneiro de Paiva, Alhais e Fraguas 7°44'5.91"W

Pavilhdo da Escola  Rua Padre Joaquim
Secundaria de Vila Rodrigues da
Nova de Paiva Cunha

Unido de Fraguesias de Vila Nova 40°51'13.01°N
de Paiva, Alhais e Fraguas 7°44'4.17"W
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POSTOS DE TRIAGEM (PT) DO CONCELHO DE VILA NOVA DE PAIVA
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Figura 34 - Postos de Triagem

Para além do referido atras, as entidades responsaveis pelos servicos médicos e transporte de
vitimas deverdo considerar os procedimentos e instrucdes de coordenacdo expostos na figura

seguinte:
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Figura 35 - Procedimentos e instrucdes de coordenacio (Servicos Médicos e Transporte de

Vitimas)
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4.8.1. Apoio Psicolégico

Esta area de intervencao visa assegurar que, caso necessitem, as populacdes afetadas e os varios
elementos intervenientes nas operacdes de socorro, tém um acompanhamento psicolégico. Este
apoio é daresponsabilidade do INEM, que podera contar com a colaboracéo de agentes de protecdo
civil, entidades com dever de cooperacdo que disponham de psicélogos (Camara Municipal, INEM,
CSP, ULSVDL, ISS, e IPSS), identificados em I11-2. Assim, as entidades responsaveis pela prestacdo
de apoio psicoldgico, deverao ter em consideracao as seguintes prioridades de acdo e instrucoes

especificas:

Quadro 52 - Apoio Psicolégico

o Q
%\ ﬁ Apoio Psicolégico

Coordenacao

INEM

Colaboracao

e  Camara Municipal de Vila Nova de Paiva;

e CBvV;

e GNR;

e CSP;

e ULSVDL;
e ISS.

Prioridades de Acao

e Assegurar o apoio psicoldgico imediato a prestar as vitimas primarias? e secundarias® no local da
ocorréncia/teatro de operacoes;

e Coordenar os mecanismos de evacuacido das vitimas primdrias e secundarias do teatro de
operacdes para as Zonas de Apoio Psicolégico (ZAP) e destas para as ZCAP;

e  Assegurar o apoio psicolégico as vitimas terciarias®;

e Coordenar os mecanismos de evacuacdo das vitimas tercidrias para locais exclusivos para esse

efeito;

e Assegurar o apoio psicolégico de continuidade a populacdo presente nas ZCAP.

2 Vitimas primarias: Vitimas diretamente resultantes da situacdo de emergéncia em causa.
3 Vitimas secundarias: Familiares das vitimas primarias.
4 Vitimas terciarias: Operacionais dos agentes de protecio civil e dos organismos e entidades de apoio envolvidos nas

operagdes em curso.
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Instrucoes Especificas

e O apoio psicolégico imediato as vitimas primarias e secundarias no teatro de operacoes sera
realizado em ZAP constituidas para o efeito, que sdo da responsabilidade do INEM;

e As acOes a desenvolver nas ZAP sido respeitantes a rececdo e estabilizacdo de vitimas,
levantamento de necessidades psicossociais, identificacdo e recolha de informacao das mesmas;

e As ZAP s3o da responsabilidade do INEM a quem cabe gerir as prioridades de evacuacéo e os
momentos de evacuacdo. Os restantes agentes de protecdo civil e entidades com dever de
cooperacao que disponham de psicélogos apoiam o INEM na medida das suas disponibilidades;

e A articulacdo de informacéo entre a ZCAP e a ZAP é efetuada no PCO ou entre os respetivos
Nucleos, nomeadamente o Nucleo de Coordenacao ao Apoio Psicolégico e Social de Emergéncia
(NCAPSE) e o Nucleo de Emergéncia Médica (NEM), quando constituidos;

e As ZAP devem articular-se com as ZCAP quanto a comunicacgao de dados, e com o COS quanto a
recolha de informacao com relevancia operacional;

e O apoio psicolégico as vitimas tercidrias é responsabilidade primaria das respetivas entidades. No
caso de insuficiéncia ou auséncia de meios de apoio, este serd garantido pelas entidades
disponiveis para o efeito. As vitimas tercidrias sdo acompanhadas em locais reservados e
exclusivos para esse efeito;

e Os psicodlogos das Forcas de Seguranca serdo usados prioritariamente no tratamento e
acompanhamento dos seus préprios operacionais. As disponibilidades remanescentes poderao
ser utilizadas no ambito do esforco geral de resposta;

e O apoio psicolégico de continuidade, a realizar predominantemente nas ZCAP, é coordenado pelo
ISS que sera apoiado por equipas de psicélogos da Camara Municipal, das unidades de satde do
municipio e demais agentes de protecao civil, entidades e organismos de apoio que disponham de
psicélogos;

e Nas ZCAP aplicam-se os procedimentos previstos para a area de intervencao do apoio logistico a
populacéo;

e O apoio psicolégico as vitimas secunddrias que se encontram nas ZRnM e NecPro é coordenado
no PCO.
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Figura 36 - Procedimentos e instrucdes de coordenacao (Apoio Psicolégico)
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4.9. Socorro e Salvamento

A intervencao inicial face a um acidente grave ou catastrofe cabe, prioritariamente, as forcas de
intervencao mais proximas do local da ocorréncia ou aquelas que apresentam missdo especifica
mais adequada. Deste modo, e conforme a legislacao aplicavel (SIOPS), o chefe da primeira equipa
de intervencao a chegar ao local assume a funcdo de COS. Contudo, para uma correta organizacao
e funcionamento das atividades de socorro e salvamento, perante um acidente grave ou catastrofe
importa definir as prioridades de acdo e as entidades responsdveis por esta area de intervencao,

designadamente:

Quadro 53 - Socorro e Salvamento

Socorro e Salvamento

Coordenacao

Servico Municipal de Protecéo Civil (SMPC)

Colaboracao

e COS;

e  Camara Municipal de Vila Nova de Paiva;
e CBYvV;

e GNR;

e INEM;

e FFAA;

e SF;

e ICNF;

o IP;

e OTC.

Prioridades de Acao

e Assegurar aminimizacao de perdas de vidas, através das acdes de busca e salvamento decorrentes
do acidente grave ou catastrofe;

e Assegurar a constituicdo de equipas no ambito das valéncias do socorro e salvamento e garantir a
sua seguranca;

e Avaliar as éareas afetadas onde deverdo ser desencadeadas acdes de busca e salvamento,

nomeadamente tendo em conta as informacdes a disponibilizar, eventualmente, pelas Equipas de

Reconhecimento e Avaliacdo da Situacdo (ERAS);
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e Efetuar o escoramento de estruturas, caso necessario, apds a avaliacdo da estabilidade pelas
Equipas de Avaliacdo Técnica (EAT);

e Assegurar a contencao de fugas e derrames de substancias perigosas;

e  Executarosocorro as populacdes, em caso de incéndios, inundacdes, desabamentos e, de um modo
geral, em todos os sinistros;

e Colaborar nadeterminacao de danos e perdas;

e  Propor adefinicdo de zonas prioritarias nas areas afetadas pela situacdo de emergéncia;

e Planear e coordenar a evacuacdo primaria, em articulacdo com a area de intervencao dos
Procedimentos de Evacuacéo, colaborando nas acées de transporte;

e Assegurar a prestacdo de primeiros socorros, em articulacdo com a area de intervencdo dos

Servicos Médicos e Transporte de Vitimas.

Instrucoes Especificas

e Aintervencao inicial cabe prioritariamente as forcas mais préximas do local da ocorréncia ou
aquelas que se verifique terem uma missao especifica mais adequada;

e  Assegurar a contencao de fugas e derrames de substancias perigosas;

e O CBV assegura primariamente as operacdes de busca e salvamento e de combate a incéndios;

e As Forcas de Seguranca participam primariamente nas operacdes que se desenvolvam nas
respetivas areas de atuacao, podendo atuar em regime de complementaridade nas restantes;

e A GNR participa nas operacdes de busca e salvamento com a valéncia cinotécnica, na respetiva
area de jurisdicdo ou em regime de complementaridade das restantes;

e A FFAA participa na operacdo de busca e salvamento na medida das suas capacidades e
disponibilidades;

e A GNR executa, através da Unidade de Emergéncia de Protecdo e Socorro (UEPS), acbes de
protecao e socorro nas ocorréncias de incéndios rurais ou de matérias perigosas ou de edificios e
estruturas colapsadas;

e Os SF executam a primeira intervencio e apoio ao combate a incéndios rurais, e apoiam nas
operacdes de rescaldo e vigilancia ativa pds-rescaldo;

e  OICNEF participa nas acdes de socorro e salvamento nas areas protegidas;

e Em matéria de evacuacido primaria e secundaria dos feridos leves e dos feridos graves aplicam-se
os procedimentos previstos para a Area de Intervencdo dos Servicos Médicos e Transporte de
Vitimas;

e Noquerespeita ao tratamento dos cadaveres, aplicam-se os procedimentos previstos para a Area
de Intervencao de Servicos Mortudrios;

e AlIPdeverainformar as forcas de seguranca sobre cortes e abertura de trafego rodoviario e sobre
itinerdrios alternativos;

e A IP e as empresas de transportes prestam o apoio necessario as forcas operacionais para o

desenvolvimento de acbes de busca e salvamento;
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e A desobstrucido expedita de vias de comunicacdes e itinerdrios de socorro, as operacoes de
demolicdo e escoramento de edificios, a drenagem e escoamento de dgua e a identificacido de
substancias poluentes/ téxicas, serdo realizadas preferencialmente com recurso a meios do CBV

e das FFAA, podendo ser mobilizada maquinaria pesada da CM.

Durante as atividades de socorro poderd ser necessaria uma adequada técnica dos agentes
presentes ou, simplesmente, por rotatividades de pessoas, a transferéncia do comando. Nestes
casos € necessario efetuar um briefing ao proximo COS e uma notificacdo a informar todos os
agentes de protecao civil intervenientes nas operacdes de mudanca de comando. Terminadas as
operacoes relacionadas com a supressao da ocorréncia no que respeita ao socorro e salvamento de
vitimas e asseguradas as condicoes de seguranca compete ao diretor do plano, em articulacdo com
0 COS, dar por terminada fase de emergéncia. Terminada a fase de emergéncia, deve proceder-se a
desmobilizacao dos meios ndo necessarios a fase de reabilitacido, sendo da competéncia do diretor

do plano a decisao sobre o regresso das populacdes desalojadas as areas consideradas seguras.

As entidades responsaveis por esta area de intervencao, para além das prioridades de acao e
instrucoes especificas supracitadas deverdo considerar os procedimentos e instrucdes de

coordenacao apresentados na figura seguinte.
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Figura 37 - Procedimentos e instrucdes de coordenacio (Socorro e Salvamento)
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4.10. Servicos Mortuarios

A recolha e o depdsito de caddveres sdo tarefas muito sensiveis que devem ser levadas a cabo
através de procedimentos rigorosos. Pela importancia que esta drea de intervencdo assume,
encontram-se identificados no quadro seguinte as prioridades de acdo e as instrucdes especificas
relativas as atividades de recolha e reunido de vitimas mortais, instalacdo de morgues provisérias

para identificacdo e reconhecimento de vitimas mortais e sepultamento de emergéncia.

Quadro 54 - Servicos Mortuarios

& Servicos Mortuarios

Coordenacao

MP (coadjuvado técnico e operacionalmente pelo INMLCF)

Colaboracao

e  Camara Municipal de Vila Nova de Paiva;

e CBYvV;
e INEM;
e GNR;
o FFAA;

e Autoridade de Saude a Nivel Municipal - Delegado(a) de Saude;

e CSP;

e ULSVDL;
e INMLCF;
e IRN;

o PJ

Prioridades de Acao

e  Assegurar a constituicido de Zonas de Reunido de Mortos (ZRnM) e dos Necrotérios Provisorios
(NecPro);

e Assegurar aintegridade das zonas onde foram referenciados e recolhidos os cadaveres ou partes
de cadaver, com vista a garantir a preservacao de provas, a anélise e recolha das mesmas;

e Assegurar a presenca das Forcas de Seguranca nos locais onde decorrem operacdes de mortudria
de forma a garantir a manutencao de perimetros de seguranca;

e  Gerir a atuacado de Equipas Responsdveis pela Avaliacdo de Vitimas mortais e recolha de prova
(ERAVmrp), acionadas pelo PCO;

e  Fornecer a“dreade intervencio dainformacéo publica” e a direcio do plano listas atualizadas das

vitimas mortais e dos seus locais de sepultamento;
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e  Transportar os cadaveres e/ou partes de cadaveres para as ZRnM e NecPro;

e Assegurar ainventariacio dos locais destinados a sepultamentos de emergéncia;

e Sinalizar as necessidades logisticas (equipamento e material) inerentes a mortudria, em
articulacdo com a “area de intervencao do apoio logistico as forcas de intervencio”;

e Receber e guardar os espdlios dos cadaveres no “Centro de Recolha de Informacdo”, informando
o “Centro de Pesquisa de Desaparecidos” (em articulacdo com a “drea de intervencdo do apoio
logistico a populacio”);

e  Garantir uma correta tramitacio processual de entrega dos corpos identificados;

e Assegurar a gestdo dos cadaveres e partes de cadaveres, conforme os procedimentos
operacionais internacionais de Disaster Victim Identification (DVI);

e  Garantir a colheita de dados Post Mortem (PM) e dados Ante Mortem (AM) e o cruzamento de
dados PM/AM, de forma a possibilitar a identificacdo dos caddveres e/ou partes de cadéver,
permitindo uma correta tramitacao processual de entrega dos mesmos;

e Transmitir aoutras autoridades publicas ainformacado sobre o nimero de mortos, bem como alista

nominal das vitimas mortais.

Instrucoes Especificas

e Para ainstalacdo de ZRnM e NecPro devem ser escolhidas instalacbes onde haja um piso em
espaco aberto, plano e facil de limpar, com boa drenagem, ventilacao natural, provido de agua
corrente e energia elétrica. Na selecdo destes locais devem ser tidas em conta, ainda, as
acessibilidades, as comunicacoes, a privacidade, a disponibilidade e as facilidades de condicdes de
seguranca em geral, as instalacées mais indicadas para local de reunido de vitimas mortais sao os
pavilhdes gimnodesportivos, armazéns e edificios similares;

e A etiqueta DVI com numeracdo sequencial numa vitima pelo perito médico do INMLCF
corresponde a verificacdo do 6bito;

e  Aaposicdode tarja negra e de etiqueta numa vitima, sob supervisao de um médico, corresponde a
verificacdo do 6bito, devendo ser feita triagem de emergéncia primaria, sempre que possivel;

e Sendo localizado um corpo sem sinais de vida e sem tarja negra aposta, o médico da ERAVmrp
verificard o dbito e procedera a respetiva etiquetagem em colaboracdo com o elemento da PJ.
Caso sejam detetados indicios de crime, o chefe da ERAVmrp podera solicitar exame por perito
legal, antes da remocéao do cadaver para a ZRnM;

e Areferenciacdo/inspecdo do cadaver ou partes de cadaveres devera ser sempre assegurada pelas
ERAVmrp, através de suporte documental préprio, nomeadamente os “Cadernos de Recolha de
Vitimas DVI” preconizados pela Interpol, bem como de procedimentos técnico-cientificos
validados de inspecéo judicidria;

e A autorizacdo de remocdo de caddveres ou partes de cadaveres, devidamente etiquetados e
acondicionados em sacos apropriados (body-bags), do local onde foram encontrados e
inspecionados pela ERAVmrp até a ZRnM, ou diretamente ao NecPro, cabe ao MP e é solicitada

pela ERAVmrp;
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e O pedido de autorizacdo do MP para remocéo é transmitido pela ERAVmrp, indicando o dia, hora
e local da verificacdo do 6bito e o niUmero total de cadaveres ou partes de cadaveres, cuja remocao
se solicita;

e Compete a GNR na respetiva area territorial de responsabilidade, coordenar e promover o
transporte dos cadaveres ou partes de cadaveres, podendo para o efeito requisitar a colaboracio
de quaisquer entidades publicas ou privadas;

e  Sem prejuizo do disposto no ponto anterior, o transporte é efetuado primordialmente pelas FFAA
e CBV, mediante as suas disponibilidades;

e Nos NecPro realiza-se autdpsia médico-legal (entendida como os procedimentos periciais
tendentes a identificacdo do cadaver e estabelecimento da causa de morte) e subsequente
emissdo dos certificados de obito;

e A identificacdo de cadaveres resulta exclusivamente de técnicas forenses DVI, registadas em
formularios préprios;

e  Oscadaveres que entram no NecPro sdo os provenientes diretamente do TO ou das ZRnM ou das
unidades de saude, sempre que haja relacao causal com o evento;

o E ativado o “Centro de Recolha de Informacao”, sob a responsabilidade da PJ, com a colaboracéo
do INMLCF e apoio da GNR, que concentre a informacido Ante Mortem (AM) sobre eventuais
vitimas;

e As necessidades de transporte de pessoas e equipamento serdo supridas pela “Area de
Intervencao de Logistica”, de acordo com os meios disponiveis;

e  Compete a Camara Municipal, conforme o caso, montar/desmontar e providenciar equipamento
para os NecPro, com o apoio dos CBV, FFAA, de acordo com indicagdes do INMLCEF;

e Nos NecPro funcionam os “Centros de Reconciliacio de Dados”, destinados a estabelecer a
identificacdo dos cadaveres através do cruzamento da informacdo Post Mortem (PM) e Ante
Mortem (AM), a emitir os certificados de dbito e a promover o(s) assento(s) de ébito;

e A emissdo dos certificados de 6bito cabe ao INMLCF, devendo ser assegurada a presenca de
representantes do Instituto dos Registos e Notariado nos NecPro para proceder aos assentos de
6bito e garantir a tramitacdo processual associada;

e O INMLCF, como entidade gestora das ZRnM e NecPro, informa o MP acerca do nimero de
mortos identificados ou por identificar, bem como a informacao sobre as estruturas organizativas
instaladas (e.g. niimero de NecPro operacionais) para a intervencio nesses dominios;

e O MPtransmite aoutras autoridades publicas a informacao sobre o nimero de mortos, bem como
a lista nominal das vitimas mortais identificadas nos NecPro (oriundas do TO/ZRnM ou dos
hospitais/unidades de sautde);

e Sendo casodisso, 0 MP valida adivulgacao publica, caso a caso, dos nomes das vitimas mortais, nos
termos da lei e dos regulamentos, designadamente, com respeito pelo segredo de justica, pelo
segredo médico, pelo dever de reserva profissional e pelos direitos de personalidade;

e  Apods transmissdo do MP ao CCOM, compete ao PCO a divulgacao publicacdo dos dados sobre as

vitimas mortais;
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e O apoio psicoldgico aos familiares das vitimas serd efetuado de acordo com os procedimentos
definidos na “Area de Intervencido de Servicos Médicos e Transporte de Vitimas - Apoio
Psicologico”, articulados com o Centro de Recolha de Informacéao e o(s) NecPro;

e Os cadaveres e partes de cadaver por identificar, devem ser conservados em frio (ou, se
necessario, inumados provisoriamente) devidamente acondicionados e etiquetados, até a
posterior identificacdo e entrega a familiares ou outras pessoas com legitimidade para o requerer,
para inumacdo ou cremacao individual definitiva, conquanto autorizada;

e As vitimas relacionadas com a ocorréncia cujo 6bito for verificado nos estabelecimentos
hospitalares e demais unidades de salde sdo transportadas para o NecPro, sem prejuizo da
possibilidade de constituicdo de uma ZRnM junto dos mesmos;

e Elementos das Equipas DVI provenientes da ajuda internacional sdo coordenadas:

e NoTO,integrando as ERAVmrp, pelo INMLCF e PJ;

e No Centro de Recolha de Informacao (AM), pela PJ;

e  No(s) NecPro, pelo INMLCF;

e No(s)s Centro(s) de Reconciliacdo de Dados, pelo INMLCF;

e Ainformacao as forcas de socorro sobre alocalizacdo das ZRnM e dos NecPro segue o previsto em
11-4.4.

Tendo em conta os critérios anteriormente mencionados, no municipio de Vila Nova de Paiva

poderao funcionar como ZRnM e NecPro os seguintes locais:

ZRnM e NecPro

Nome Morada Freguesia Cg:;:fénf?;is

Casa Mortuaria de Touro Touro 40°53'42.30"N
Touro 7°44'39.82"W

Casa Mortudria de Vila Vila Cova & Coelheira Vila Cova a 40°52'51.04"N
Cova a Coelheira Coelheira 7°48'9.68"W
Casa Ixﬁ:j?rlf?:a de Pendilhe Pendilhe 1;05%?121281%\,7
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Fonte: Carta Administrativa Oficial Portuguesa (CAOP) 2023 - Diregdo Geral do Territério (DGT)

Figura 38 - ZRnM e NecPro

Elaboragao: Bizfuture (2025

Os servicos mortuarios devem, para além do referido anteriormente, considerar alguns

procedimentos e instrucdes de coordenacao, nomeadamente:
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Figura 39 - Procedimentos e instrucdes de coordenacio (Servicos Mortuarios)
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4.10.1. Equipas Responsaveis por Avaliacao de Vitimas Mortais e Recolha de Prova
(ERAVmrp)

Considerando a necessidade de garantir uma rapida capacidade de avaliacdo de vitimas mortais
perante um cendrio de excecdo ou uma ocorréncia com multiplas vitimas mortais, que excede a
capacidade de resposta regular das entidades intervenientes, sdo constituidas, no dmbito do
presente Plano, Equipas Responsaveis por Avaliacdo de vitimas mortais e recolha de prova
(ERAVmrp).

Quadro 55 - Equipas Responsaveis por Avaliacio de Vitimas Mortais (ERAVmrp)

Equipas Responsaveis por Avaliacao de Vitimas Mortais (ERAVmrp)

Acionamento

As ERAVmrp sao acionadas a ordem do PCO, pelo oficial de planeamento, devendo articular com este, vias

COS, toda a sua atuacao.
Conceito da Operacao

e As ERAVmrp tém como tarefa proceder a uma avaliacdo da vitima mortal e efetuar a
documentacgéo do local;

e Sempre que localizado um corpo sem evidentes sinais de vida, o médico da ERAVmrp verifica o
obito e procede a recolha de informacéo e etiquetagem constantes nos “Cadernos de Recolha de
Vitimas DVI”, em colaboracdo com o elemento da PJ;

e Ainformacao recolhida e a numeracao sequencial atribuida pela ERAVmrp constituem o inicio do
processo de registo do cadaver ou partes de cadaver;

e A ERAVmrp é responsavel por solicitar ao MP a autorizacio para remocao dos cadaveres e/ou
parte de cadaveres, mediante aindicacio do dia, hora e local da verificacdo do dbito, bem como do
numero total de cadaveres ou partes de cadaveres, sendo a autorizacao referenciada a numeracao

sequencial atribuida aquele conjunto.
Competéncias

e  Verificar o dbito;

e Referenciar os cadaveres ou partes de cadaveres, atribuindo-lhes uma numeracéo sequencial;
e Verificar a suspeita de crime;

e Documentar o local;

e  Preservar erecolher provas;

e  Articular com o MP aremocao dos cadaveres ou partes de cadaveres;

e  Promover o transporte para as ZRnM e/ou NecPro
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Pessoal

As ERAVmrp sdo, no minimo, compostas por 3 elementos e uma viatura;

Constituem as ERAVmrp, as seguintes entidades:

= INMLCF;
= PJ;
=  GNR

O chefe da ERAVmrp é o representante da GNR;
Equipamento

Por forma a garantir o cumprimento da sua missao, as ERAVmrp deverao ser dotadas de:
= Viatura, 4X4 dedicada;
= Equipamento de Comunicacdes Radio;
= Equipamento de protecdo individual;
=  Equipamento técnico de inspecao judiciaria;
= Sacos préprios (body-bags) para acondicionamento dos cadaveres;
Cadernos de Recolha de Vitimas DVI.

Comando e Controlo

Em operacdo, as ERAVmrp reportam ao COS.
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